Proceso de Consulta Bosque de Chapultepec
Naturaleza y Cultura

Resumen Ejecutivo

Introduccion

El Proceso de Consulta es un proceso ordenado y sistematico para presentar un proyecto y
obtener la opinién de las personas habitantes y usuarias del Area de Influencia, sobre los
impactos generados y la manera de atenderlos; es supervisado y validado por la Secretaria
del Medio Ambiente de la Ciudad de México, a través de la Direccion General de Evaluacion
de Impacto y Regulacion Ambiental. EI Proceso de Consulta del proyecto Bosque de
Chapultepec Naturaleza y Cultura se realiz6 siguiendo una metodologia integral conforme a
la Guia para la Evaluacion del Impacto Social y la Consulta Vecinal para Grandes
Construcciones de la Ciudad de México, detallada en el Aviso por el que se da a conocer el
Proceso de Consulta Vecinal para Grandes Construcciones, y las mejores practicas
internacionales.

Los objetivos especificos que se plantearon son:

e Proporcionar informacion sobre el Proyecto.

e Tener una idea clara e integral de las caracteristicas demograficas, socioeconémicas
y culturales de la poblacion que se encuentra en el Area Nuicleo, la Zona de
Amortiguamiento, el Area Directa y el Area Indirecta de Influencia del Proyecto (Area
de Influencia).

e Identificar, caracterizar, predecir y valorar los impactos sociales positivos y negativos,
directos e indirectos, asi como intencionales y no intencionales que podrian resultar
del Proyecto.

e Recabar la opinion de los usuarios de la Primera, Segunda y Tercera Seccion, asi
como la de potenciales usuarios de la Tercera y Cuarta Secciéon! del Bosque de
Chapultepec sobre los impactos que percibirian y cémo se podrian atender.

e Definir medidas para la atencion de los impactos sociales.

e Generar elementos para promover el desarrollo sustentable del Proyecto mediante
una gestion adecuada de los impactos sociales.

Descripcion del Proyecto

El proyecto Bosque de Chapultepec. Naturaleza y Cultura es un Proyecto Prioritario del
Gobierno de México, el cual se realiza en coordinacion con el Gobierno de la Ciudad de
México; contempla 41 intervenciones en las 3 secciones del Bosque de Chapultepec y la
futura Cuarta Seccion, las cuales estan guiadas por tres ejes (social, ambiental y cultural) y
encaminadas a consolidar al Bosque de Chapultepec como un espacio colectivo y cultural al
alcance de todos los ciudadanos. El Proyecto propone alcanzar su objetivo a través de la
restauracion ambiental del Bosque de Chapultepec con 11 intervenciones destinadas a
mejorar su equipamiento medioambiental; incrementar su area de valor ambiental con la
incorporacion de la Barranca de Tacubaya como una Cuarta Seccion; acercar todas sus
secciones a través de 14 nuevos accesos Yy 4 nuevos pasos de conexion; mejorar su

1 La creacion de la Cuarta Seccion del Bosque de Chapultepec forma parte del Proyecto. Se
desarrollara en la Barranca de Tacubaya.



infraestructura y mobiliario a través del desarrollo de 6 intervenciones en este sentido; e
incrementar la oferta cultural a disposicién de los ciudadanos con la apertura de 10 nuevos
recintos culturales y el mantenimiento de 12 mas. El Promovente del Proyecto es la Direccion
General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental del Gobierno
de la Ciudad de México.

Metodologia

Definicion del Area de Influencia del Proyecto

Partiendo de la premisa de que las principales personas impactadas por el Proyecto seran
los usuarios y en segundo lugar, los vecinos del Bosque, se propone definir el Area de
Influencia de la siguiente manera: un Area Nucleo, Zona de Amortiguamiento y Area Directa
con un espacio geografico delimitado donde existe la certeza de que se ubican los usuarios
y los vecinos y un Area Indirecta que no tiene limites geogréaficos asociados como tal y que
contendria a las personas que recibirian un impacto indirecto derivado del Proyecto (como
por ejemplo, los beneficios ambientales de manera no directa).

El Area de Influencia esta compuesta por las siguientes zonas:

a) El Area Nucleo se definio el espacio donde se desarrollaran las intervenciones
asociadas a un espacio geografico.? Puesto que dependiendo de las
recomendaciones emitidas por este documento, el proyecto podria tener algunas
modificaciones, no se especifica su ubicacion exacta, sin embargo, existe la certeza
de que se ubicara dentro del Area Directa. El Area Nucleo (o Areas Nucleo de las
intervenciones) se ubica en las alcaldias de Miguel Hidalgo y Alvaro Obregén.

b) La Zona de Amortiguamiento quedo establecida como los 15 metros contiguos al
Area Nucleo. Al igual que el Area Nucleo, la Zona de Amortiguamiento se ubica
dentro del Area Directa. La Zona de Amortiguamiento (o0 Zonas de Amortiguamiento
de las intervenciones) toca las alcaldias de Miguel Hidalgo y Alvaro Obregon.

c) Por su parte, el Area Directa se integr6 de las manzanas que tocan la Primera y
Segunda Seccion del Bosque de Chapultepec y hasta 150 metros alrededor, asi
como las manzanas que tocan la Tercera y Cuarta Seccién (Barranca de Tacubaya)
y hasta 500 metros en torno a éstas. El radio se construyd para asegurar que
contenga al Area Nucleo y la Zona de Amortiguamiento con una distancia razonable
gue sirva de transicion a donde no habra impactos directos por el desarrollo de las
intervenciones asociadas a un espacio fisico, como aquellas que no (por ejemplo, la
inversion en museos). El Area Directa es irregular debido a que se estima que los
impactos directos se experimentaran de manera distinta en la Primera y Segunda
Seccién, en comparacién con la Tercera y futura Cuarta Seccion (Barranca de
Tacubaya). El Area Directa toca parte de las alcaldias de Miguel Hidalgo, Alvaro
Obregon, Cuajimalpa y Cuauhtémaoc.

El Area Nulcleo, Zona de Amortiguamiento y Area Directa concentra a la mayoria de
poblacién usuaria del Bosque de Chapultepec (Primera, Segunda y Tercera Seccién) y la
potencial usuaria (Tercera y Cuarta Seccion). Estas personas no viven ahi pero en el dia se

2 Como se indica en el apartado 1 Informacion general del Proyecto, hay intervenciones que no se
realizardn en un espacio fisico determinado.



pueden ubicar en la zona y seran las primeras que identificaran cambios asociados al
Proyecto. Asimismo contempla a las y los vecinos cercanos que también podrian
experimentar algin impacto directo. Es importante destacar que dada la naturaleza del Area
de Influencia, solo se caracterizara al Area Directa, donde sucederan los impactos directos
y se describira a los usuarios a través de la encuesta representativa que realizo en el Area
Directa del Proyecto.

d) Por ultimo, el Area Indirecta se considera como los espacios donde personas que
podria recibir algun impacto indirecto del Proyecto (como por ejemplo, los beneficios
ambientales de manera no directa) y que no son ni usuarios ni vecinos.

El siguiente mapa muestra el Area Directa del Proyecto. El Area Ndcleo y la Zona de
Amortiguamiento quedarian incluidas en dicha Area.

llustracion 1. Area de Influencia del Proyecto
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Actividades

En primera instancia, se informé del Proceso de Consulta y posteriormente se organizaron
modulos informativos y receptores de opinion, encuesta en linea, encuesta de opinion
reuniones con usuarios y entrevistas a profundidad. Todas las actividades se disefiaron para
involucrar a los actores de interés con especial énfasis en los usuarios de la Primera,
Segunda, Tercera Seccidn y potenciales usuarios de la Tercera y futura Cuarta Seccion
(Barranca de Tacubaya) que son los que seran impactados de manera directa por el
desarrollo del Proyecto, asi como los vecinos.



Disposicion de lainformacion

Se publicé el inicio del Proceso de Consulta en el diario Excélsior el 21 de abril de 2021, y se
dio a conocer que la informacion estaria disponible para consulta del puablico a través de los
siguientes canales de comunicacion:

e P4gina web: www.procesodeconsultachapultepec.mx a partir del 22 de abril de 2021
e PA4gina de Facebook: Consulta X Chapultepec a partir del 22 de abril de 2021

o Perfil de Twitter: @PorChapultepec a partir del 22 de abril de 2021

¢ Mobdulos informativos y receptores de opinién a partir del 24 de abril de 2021

Modulos informativos y receptores de opinion

Para definir las ubicaciones de los médulos informativos y receptores de opinién se realizaron
recorridos en las diferentes secciones del Bosque para monitorear la afluencia y se present6
una propuesta preliminar de ubicaciones a las autoridades encargadas del Bosque para
definir las ubicaciones definitivas. Se determind que se establecerian siete mddulos
informativos y receptores de opinidn con base en la afluencia de cada una de las tres
secciones del Bosque y la futura Cuarta Seccion: tres modulos en la Primera Seccién, dos
modulos en la Segunda Seccidn, un modulo en la Tercera Seccién y un médulo en la futura
Cuarta Seccion.

Las ubicaciones fueron cambiando con base en las actividades que se identificaron que
podrian tener mas afluencia, la apertura de ciertos lugares del Bosque, sugerencias de
usuarios y monitoreo de afluencia.

Encuesta en linea

Se puso a disposicion de los usuarios del Bosgue una encuesta en linea que se podia acceder
a través de la pagina web del Proceso de Consulta o bien a través de un codigo QR disponible
en los modulos informativos y receptores de opinion.

Encuesta de opinion a usuarios del Bosque en sitio

El tipo de encuesta empleada permitié obtener resultados representativos de los usuarios de
la Primera, Segunda Seccion y Tercera Seccion, asi como los potenciales usuarios de la
Tercera Seccién y futura Cuarta Seccion (Barranca de Tacubaya), a desarrollarse. Para
calcular el nUmero de encuestas requeridas se utilizé la férmula de muestreo aleatorio simple
cuando se conoce el tamafio de la poblacion objetivo. Esta se baso en una estimacion del
numero de usuarios y potenciales usuarios anuales de cada seccién y la Barranca.

Tabla 1. Afluencia estimada por seccion

Futura Cuarta Seccion

Primera Seccién Segunda Seccion Tercera Seccioén
14,536,343 6,177,946 1,090,226

(Barranca de Tacubaya)
1,351,582

Se aplicaron 400 cuestionarios por seccidn con el objetivo de alcanzar un nivel de confianza
del 95% con un 5% de margen de error en cada una de ellas.

Reuniones con usuarios

Con el objetivo de profundizar en las opiniones de los principales grupos de interés, se
realizaron grupos focales que permitieran ahondar en su opinidn sobre los principales temas
de interés. La seleccion de los participantes se realiz6 de dos maneras: 1) con base en la


http://www.procesodeconsultachapultepec.mx/

identificaciéon de principales grupos de interés como resultado del diagndstico previo y 2) a
través del contacto con usuarios del Bosque que manifestaron su interés en participar en
estos ejercicios.

Entrevistas a profundidad

Las entrevistas a profundidad se llevaron a cabo con los principales actores de interés
identificados a través de las actividades del diagndstico previo (revisién de medios y redes
sociales y los resultados del servicio de “Disefo e implementacion de un modelo de
informacion y dialogo social con la ciudadania sobre el Proyecto Complejo Cultural Bosque
de Chapultepec”) y a través del método de bola de nieve.

Principales resultados

Con base en las actividades mencionadas en el apartado anterior, se presentan los
principales resultados del contexto social en el que se desarrollara el Proyecto. En primera
instancia, se identifican los principales actores de interés, posteriormente se presentan los
hallazgos puntuales sobre la opinion de los diferentes actores de interés en torno al Proyecto
y se posiciona a los actores con base en sus argumentos. Finalmente, se presenta la opinion
con respecto al Paso de Conexién Calzada Flotante por ser una de las principales
intervenciones que contempla el Proyecto.

Tabla 2. Participacion en las diferentes actividades

Fechas
realizadas

De jueves a
Médulos informativos y Un total de 1,791 personas llenaron los formatos | domingo del 24 de
receptores de opinidn de opinidn abril al 6 de junio
de 2021

Del 21 de abril al
Encuestas en linea 243 cuestionarios completos. 18 de junio de
2021

Del 30 de abril al
5 de junio de 2021

Instrumento Participacion

Encuesta de opinién a
usuarios del Bosque en 1,604 cuestionarios efectivos.
sitio

11 grupos focales con usuarios y grupos de
interés del Bosque de Chapultepec en las que
participaron un total de 35 personas.

13 entrevistas con actores de interés del
Proyecto

Distintas fechas
entre el 24 de
abrily el 17 de
junio de 2021

Reuniones y talleres con
vecinas y vecinos

Entrevistas a profundidad

Identificacion de principales actores de interés

Con el objetivo de promover un relacionamiento respetuoso y temprano con los diferentes
actores de interés que genere relaciones de beneficio mutuo, se identificaron a los actores y
grupos de interés del Proyecto, asi como sus intereses en torno al Proyecto y posicionamiento
frente al mismo.

Los actores de interés del Proyecto se definieron como aquéllos que podrian ser impactados
directa o indirectamente por él, o que a su vez pueden influir en su o las decisiones en torno
al mismo. De acuerdo con la informacion del contexto social del Bosque de Chapultepec
Naturaleza y Cultura, se segmentaron los grupos objetivo para el Proceso de Consulta de la
siguiente manera: usuarios del Bosque de Chapultepec, organizaciones locales y



ambientales, sector cultural y actores que trabajan directamente con el Bosque de

Chapultepec.

A continuacién. se presenta a los actores identificados y sus principales intereses y/o
argumentos sobre sus posturas respecto al Proyecto:

Sector

Organizaciones
locales y
ambientales

Tabla 3. Actores de interés identificados

Actor Descripcion Estado del contacto
Frente Ciudadano por la Colectivo ciudadano formado en Entrevista
Defensa y Mejora de S diagndstico y a
oposicion al desarrollo del Proyecto. ;
Chapultepec profundidad
Grupo de Rescate de Colectivo ciudadano dedicado a la Entrevista

Barrancas y Areas Verdes
de Poniente

proteccion y cuidado de areas
verdes urbanas

diagndstico y Grupo
focal

COPACO Lomas

Comisién de Participacion

Chapultepec | Comunitaria de la colonia Lomas de | Grupo focal
Chapultepec.
Comisién de Participacion

COPACO Lomas Altas Comunitaria de la colonia Lomas Grupo focal

Altas.

COPACO Lomas
Chapultepec IlI

Comisién de Participacion
Comunitaria de la colonia Lomas de
Chapultepec.

Contactado sin
respuesta

COPACO Palmitas
Polanco

Comisién de Participacion
Comunitaria de la colonia Polanco.

Entrevista
diagndstico y decliné
participar por motivos
de agenda

Lideres Comerciantes del
Bosque de Chapultepec

Representantes de comerciantes
informales que laboran en el
Bosque de Chapultepec.

Entrevista a
profundidad

Plataforma Vecinal y el
Observatorio de la Colonia
Juéarez

Colectivo ciudadano que se opone
al desarrollo del Proyecto.

Sin contactar
considerando que
uno de sus lideres
particip6 en las
elecciones a la
Alcaldia de Miguel
Hidalgo

Sociedad de Arquitectos
Paisajistas de México
(SAPM)

Organizacion de la sociedad civil
que representa a arquitectos
paisajistas del pais.

Contactado sin
respuesta

Congreso de Cultura
Politica Ciudadana

Organizacion de la sociedad civil
gque promueve la incidencia
ciudadana en decisiones publicas.

Contactado sin
respuesta

Sector cultural

MOCCAM

Colectivo de profesionales del
medio cultural que promueven
derechos de los trabajadores del
medio.

Entrevista a
profundidad con uno
de sus miembros.
Pendiente por
agendar un grupo
focal con mas
participantes.

Frente ProMuseos

Colectivo de agentes culturales que
solicita apoyos para el sector.

Entrevista
diagnostico y Grupo
focal

Frente Amplio de
Trabajadorxs de la Cultura
por Chapultepec

Colectivo de agentes culturales
dedicado a defender los derechos
de Ixs trabajadorxs del arte y la
cultura en México.

Sin contactar
considerando que los
argumentos
identificados en la
revision de medios
son los mismos que
el MOCCAM

Trabaja
directamente
con el Bosque

Consejo Rector Ciudadano
del Bosque de
Chapultepec

Grupo ciudadano multidisciplinario
interesado en la mejora del Bosque
de Chapultepec.

Entrevista a
profundidad con uno
de sus miembros.




Sector

Descripcion

Estado del contacto

Pendiente por
agendar un grupo
focal con mas
participantes

Fideicomiso ProBosque

Organizacion ciudadana dedicada a
recaudar fondos en beneficio del
Bosque.

Entrevista a
profundidad y grupo
focal

Taller Chapultepec

Equipo multidisciplinario que
colabora en el disefio y desarrollo
del Proyecto.

Entrevistas a
profundidad con
diferentes integrantes

Complejo Cultural Los
Pinos

Recinto cultural del Bosque de
Chapultepec que sera intervenido

Contactado sin

como parte del Proyecto respuesta

Contactado, sin
respuesta para
reagendar la
entrevista que se
habia programado

Recinto recreativo del Bosque de
Chapultepec que sera intervenido
como parte del Proyecto

Zooldgico Alfonso L.
Herrera

Dependencia del Gobierno de
México que colabora en el
desarrollo del Proyecto.
Dependencia del Gobierno de
INBAL México que colabora en el
desarrollo del Proyecto.

Contactado sin

Cineteca Nacional
respuesta

Contactado sin
respuesta

Usuarios y Potenciales
Usuarios del Bosque de
Chapultepec

Vecinos, usuarios y potenciales

Usuarios )
usuarios del Bosque.

Grupos focales

Perfil de los usuarios del Bosque de Chapultepec

Considerando que los usuarios del Bosque de Chapultepec son el principal actor de interés
del Proyecto, se identificé un perfil general de los participantes tomando en cuenta los
resultados de la encuesta presencial y las opiniones recibidas en los moédulos informativos.
Se observa que la edad mediana es de 42 afos; en cuanto a la escolaridad, mas del 65%
tiene preparatoria 0 mayores estudios, y; principalmente son comerciantes, trabajadores en
servicios domésticos y estudiantes.

En cuanto a su relacion con el Bosque de Chapultepec, mas del 60% de los usuarios
participantes visitan el Bosque al menos una vez al mes y las principales actividades que
realizan son caminar, convivir con familia y amigos y asistir a museos. Con respecto al
transporte que utilizan para llegar, la mayoria llega en coche propio o metro. Finalmente, los
resultados indican que antes del Proceso de Consulta, la mayoria de usuarios (mas del 50%)
no conocia el Proyecto, especialmente aquéllos que participaron en la encuesta.



llustracion 2. Perfil de los usuarios participantes del Proceso de Consulta

Encuesta usuarios en sitio Moédulos informativos y receptores de opinién

Género* Visitas al bosque

o
Una vez al afio Al menos una
0 menos vez al mes
54.2% 45.7% 38.8% 61.2%

Transporte para llegar

o b R A

83.7% 57.5% 25.7% 28.1% 35.5% 33.5% 14.2% 19.8%

Conocimiento del proyecto antes
del proceso de consulta

Edad promedio

Principales actividades

A by X =

Género Edad promedio Visitas al bosque

°
ﬂ\
Unavezalafio Al menos una
0 menos vez al mes
44.6% 55.2% 38.0% 62.0%

Principales actividades Transporte para llegar

dbh X = o b @R A

76.0% 45.2% 41.5% 25.0% 32.5% 17.5% 25.0%

Conocimiento del proyecto antes
del proceso de consulta

Opinion general sobre el Proyecto

Cada uno de los instrumentos de investigacion utilizados permitieron conocer la opinién de
los usuarios del Bosque y demas actores de interés del Proyecto sobre el mismo y las
intervenciones que plantea. La siguiente tabla resume los resultados obtenidos en la
aplicacion de cada uno de los instrumentos que se detallara en los siguientes apartados.

Tabla 4.Resultados generales

Resultados de posturas: Instrumentos cuantitativos

T e L N T L
De acuerdo con | De acuerdo con la En desacuerdo con|En desacuerdo con
F" oantes todos los mayoria delos | = Daroreme el [y payoriadelos | todos los No contesta
cos componentes componentes royecto componentes componentes
367 1 34 18 5

Médulos informativos y 1791 1,356
receptores de opinion ' 75.71% 20.49% 0.61% 1.90% 1.01% 0.28%
68 74 2 20 11 68
Encuestas en linea 243
27.98% 30.45% 0.82% 8.23% 4.53% 27.98%
. 1,222 317 22 25 15 3
Encuestas presenciales 1,604
76.18% 19.76% 1.37% 1.56% 0.94% 0.19%

Resultados de posturas: Instrumentos cualitativos

De acuerdo con | De acuerdo con la En desacuerdo con|En desacuerdo con

Personas Es indiferente el

Instrumento articipantes todos los mayoria de los o la mayoria de los todos los No contesta
P P componentes componentes Y componentes componentes
Reuniones con usuarios y 11 8 o] 4 9 3
vecinos (Grupos de 35
e 31.43% 22.86% 0.00% 11.43% 25.71% 8.57%
. 6 2 2 0 2 1
Entrevistas 13
46.15% 15.38% 15.38% 0.00% 15.38% 7.69%

Médulos informativos, encuesta presencial y encuesta en linea

La gran mayoria de los participantes en el Proceso de Consulta del esta de acuerdo con el
desarrollo del Proyecto: tanto en la encuesta en linea como en la encuesta a usuarios en sitio
y en los médulos informativos, al menos el 80% manifesté estar de acuerdo con todos los
componentes o con la mayoria de ellos. En contraste, en ninguno de los instrumentos
mencionados se registré una proporcion de participantes en desacuerdo con todos o la
mayoria de los componentes mayor al 18%. Al respecto, es importante destacar que en los
instrumentos donde hubo una mayor participacion (médulos informativos y receptores de
opinién y encuesta a usuarios) la aprobacion del Proyecto es mayor, ya que mas del 95%
manifestd estar de acuerdo con todos o la mayoria de sus componentes.



llustracion 3. Postura frente al Proyecto

38.86%
cooy o s con s oscomponar i oo | —
76.33%
42.29%
Estoy de acuerdo con la mayoria de los componentes del Proyecto 20.17%
pero considero que algunos deberian de modificarse )

19.80%

1.14%
Me es indiferente el Proyecto | 0.76%
1.37%

F 11.43%
Estoy en desacuerdo con la mayoria de los componentes del 1.74%
Proyecto pero considero que algunos deberian de realizarse ] '56°/°

.56%

F 6.29%
Estoy en desacuerdo con todos los componentes del Proyecto || 0.87%
0.94%
0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00%

m Encuesta en linea (via pagina web o QR) (n:175) mMbdulos informativos y receptores de opinion (n: 1,720*) Encuesta a usuarios (n: 1601)

Asimismo, al desglosar los resultados de la encuesta de opinidn por seccion del Bosque y
considerando que esta es representativa de cada una de las tres secciones del Bosque y de
la futura Cuarta Seccién, se observa que la aceptacion es homogénea entre las secciones,
aunque existe una mayor proporcion de opiniones favorables hacia el Proyecto en su totalidad
en la Tercera Seccion.

Por otro lado, al profundizar en las principales razones que sustentan la postura de los
participantes de la encuesta de opiniéon frente al Proyecto se encontré que de las 1,539
personas que dijeron estar de acuerdo con el Proyecto, 50% menciond que las principales
razones por las cuales asumen dicha postura son porque habrd mas y mejores espacios de
esparcimiento y convivencia, porque beneficiara a la comunidad en su conjunto, porgque
mejorard al Bosque y porque habra una mejora ambiental y mas areas verdes. En
contraposicion, entre las 40 personas se manifestaron en desacuerdo, el 60% mencioné como
las principales razones de su postura la posibilidad de un impacto ambiental negativo, porque
consideran que es un gasto innecesario y porgue que la planeacion no es adecuada. Cabe
destacar que 30% de las personas que manifestaron estar en desacuerdo no compartieron
sus argumentos para tener dicha postura.



llustracion 4. Principales razones que sustentan las posturas de acuerdo y en desacuerdo

Por qué esta de acuerdo Por qué esta en desacuerdo
Habra mas cspadcogﬂrs‘cflrecnaégos culturales y de 19.87%
Traeré un benefico colecivo IEEEEEE—— 12.25% Tendré un impacto ambiental negativo [ NNERERNEGEGEGEGEGEGEEEEEEE ;7 50
Se mejoraré el Bosque G 11.94%
Habré una mejora ambientaly més dreas verdes IS 9.92% Es un Proyecto y un gasto innecesario [N 15-00%
Es necesario rehabilitar el Bosque IEEEG—_——— 7.96% . .
Fomentara la cultura I 7.07% o existe u"dPL::JS:;gH”EdE on el I 10-00%

Habra mas turismo y derrama economica I 5.25%

Traera desabasto de agua 5.00%
Tendré dreas verdes més cercanas NN 5.19% agua [

Se ampliara el Bosque N 2.72%

Teme que el Bosgue pueda ser expropiado 2.50%
Beneficiard a lajuventud mEm 2.13% q que pu prop ]

Habra mayor acceso al Bosque | 1.81%

Minguna razén en particular _ 10.00%

Habra mayor seguridad W 1.55%

Otras IEE— 6.85%
No sabe | 20.01%

Nosabe NN 5.51%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00%

n=1,539 n=40

En cuanto a las opiniones de los participantes de los mddulos informativos, se observa que
los principales beneficios que perciben que se derivaran de las intervenciones del Proyecto
son: una mejora en los espacios de convivencia (19.88%), un impacto ambiental positivo
(23.24%) y una mayor oferta cultura (14.08%). Al preguntarles sobre los principales impactos
negativos, se observa que 63.58% no identificd ningln impacto negativo asociado con el
desarrollo del Proyecto. Entre los participantes que si mencionaron impactos negativos, los
gue tuvieron mas menciones son: mas transito y congestionamiento vehicular (4.92%),
pérdida y/o afectacion de areas verdes (4.58%) y una percepcion de mal uso del presupuesto
(3.13%).

Por dltimo, tanto la encuesta presencial como los médulos informativos permitieron obtener
mayor detalle de la opinién de algunas de las personas que participaron sobre el Proyecto en
su conjunto. Tanto para las personas encuestadas, como quienes participaron en los
modulos, su principal interés fue que la ejecucion del plan sea adecuada, es decir que las
licitaciones sean transparentes, que los contratistas tengan experiencia suficiente para
realizar las intervenciones, y que se utilicen materiales adecuados. En segunda instancia, se
menciond que deberia existir una mayor informacién y difusion sobre el Proyecto
(especialmente sobre los tiempos esperados para la ejecucion de cada una de las
intervenciones y mayor detalle sobre lo que implican) y, en tercer lugar, que se priorice el
cuidado del medio ambiente.
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llustracion 5. Opiniones adicionales sobre el Proyecto

Garantizar que se realice adecuadamente | 0 2 0%
Mas informacion y difusion G—_—_—SGG 2% oo
Priorizar aspectos ambientales | IENG_G—————SS————.12.3%
Mejorar la seguridad | EEG_GSSE—_—_—_----——————SS G >
Que se realice lo antes posible NEEG_———_10%_

Mejorar servicios (bafios, estacionamientos, sefialamientos) | A 15.6%

Considerar el mantenimiento | IEEG_—_—_—————SS—©.0%
Regulary mejorar el comercio WM _17%__

Garantizar la transparencia en el uso de los recursos NEESEL_2.1% ..

Organizar talleres de concientizacion para la preservacion del Bosque ™ 08%, 2.7%

i i i 7.1%
Rehabilitar los espacios existentes FLS% N
) 4 0.9%
Atender impactos de la construccion ‘ 13%

Invertir en otros programas o proyectos ya que este es innecesario rl 01%7%

Construir mas reas para perros N 2.7%

14.7%
Ot —
mMddulos = Encuesta

(n:1150)  (n: 478) 0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0%

A pesar de que la gran mayoria de los participantes del Proceso de Consulta manifestaron
estar de acuerdo con el Proyecto, menos de 30% manifesté tener conocimiento de las
intervenciones que contempla el Proyecto. En la encuesta presencial, ningun participante
identificd ninguna intervencion en particular y por ende no opind sobre las intervenciones
especificas. Entre los participantes de los médulos informativos y de la encuesta en linea que
si opinaron sobre las intervenciones en especifico, se encontré que las intervenciones con
ma&s menciones de acuerdo son:

llustracion 6. Intervenciones con mas menciones de acuerdo 3

Médulos informativos y receptores de opinién Encuesta en linea

Rehabilitacion de Parques (n: 256) EEEEEG—— o % Programa de Seguridad (n:51) IEEEG—G— 5:.31%

Equipamiento de Kioscos, 2a, 3a y 4a Seccion
(n:50)

Programa de Seguridad (n: 244) | EEEGEG—G—_— . ic I 75.00%

Cencalli Fonar. Gasa del Maiz y la Culura Alimentaria Infragstructura exisiente de retinios CUlUraleS oy 75.47%
(n:432) X (n:53)
Bodega Nacional de Arey Talleres de Arte y Oficios Programa de residuos 06, P ante0n 0e D oiore S e 75 00%
(n:331) I oS % n: 48)
) Paso de Conexén de la Canada (n: 4) N 75.00%
Circuito de Transporte Sustentable Interno (n: 316) N o52% 850 de Conexdon de la Cafada (n: 49) 500
Cencalli Fonar. Casa delMaiz y la Cultura 74.42%
Programa de Mejoramiento hidrico de las cualro |y Alimentaria (n: 88) | *
secciones (n236) 95.1%

Interconexién de museos (n: 50) EEEEG_—_—__ 74.00%
Rehabilitacion Infraestructura en Abandono (n: 249) [N ::.0%

Paso de Conexién Chivatito (n: 49) N 73.47%
Restauracion de suelos (n: 232) N o:.7%
Control de Fauna Nodiva (n: 51) | 72 55%
Museo de Historia Naturaly Cultura Ambiental (n: 249) GGG 5:.3%
Casa Lazaro Cérdenas (n: 54) NN 66.67%

Cineteca Nacional Chapultepec (n: 321) [ o2

60.00% 70.00% 80.00% 90.00%
90.0% 92.0% 94.0% 96.0% 98.0% 100.0%

3 La N a lado del nombre de cada intervencion indica el nimero de participantes que opinaron sobre
esa intervencion en especifico.
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En contraste, las intervenciones que tuvieron mas menciones en desacuerdo, tanto en la
encuesta en linea como en los médulos informativos y receptores de opinion, fueron el
Pabellbn Contemporaneo Mexicano y la Casa de la Cultura Politica, tal y como se presenta
en la siguiente ilustracion:

llustracion 7. Intervenciones con mas menciones en desacuerdo 4

Maédulos informativos y receptores de opinion Encuesta en linea
Pabellon Contemporaneo Mexicano (n: 255) | 11.24% Casade la Cutura Paliica in: 59) GG 3205
Gasa de la Cuttura Politica (n: 265) N 555" Bodega Nacional de Arte ‘,h'lullzrc: de Atey Oficios (n: I 23.91%

. Pabelln Contemparaneo Mexicano (n: 52) [ %
Paso de Conexion Calzada Fotante (n:336) | 7.14% v ( 23.08

Pabellon Antigua Ex Fébriea de Pobora in: 44) [ 22.73%
Casa Lazaro Cardenas (n: 274) [ © 20%
Zodbgico de Chapulepec Allonso L Herrera (n: 55) | 21.52%
CakadaMalino del Rey y entomo Casa del Maiz yla .
Cutura Almentara (n- 54} I 20.37%

Pargue Clausell y Paso del Conejp (n:50) | 20.00%

Jardin Escénico Pabelion Actstico (n: 243) I 5.76%
Parque de Cultura Urbana (n: 278) |GGG S 40°-

Paso de Conexion Chivatto (n:305) | 5.15%
Cerira de Cultura Ambiertal (n:53) |G 18.67%

Pantedn de Dolores, Equipamiento (n: 308) [IIINNENEG 455 CasaLazaro Cardenas (n54) | 18 525
Gineteca Nacional Chapultepec (n: 415) N 3.61% Cancall Fonart. Casa del Mz y o e A e ) 13 05%
0.00% 2.00% 4.00% 6.00% 8.00% 10.00% 12.00% 0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00%

Entrevistas a profundidad y grupos de enfoque

En las entrevistas a profundidad y grupos de enfoque la mayoria de los participantes
expresaron diferentes inquietudes con respecto al desarrollo del Proyecto. Practicamente
todos los participantes de las entrevistas y grupos focales han seguido de cerca el Proyecto
y conocen las intervenciones que se realizaran ya que tienen un mayor interés en él que el
usuario promedio. Los principales argumentos que presentaron son:

Tabla 5. Argumentos de los actores y grupos de interés con los que se establecid contacto

Argumento /
Cuestionamiento

Defensay Mejora
de Chapultepec
Taller Chapultepec
MOCCAM
Frente ProMuseos
COPACO Lomas Altas
COPACO Lomas de
Chapultepec |
Usuarios del Bosque
Comerciantes
Total de menciones

o
>
o
(%]
o)

o
o
e

o
o

10
=
o

L2
9

IS

I

Consejo Rector Ciudadano
Frente Ciudadano por la

y Areas Verdes del Poniente

COPACO Palmitas Polanco

Grupo de Rescate de Barrancas

Falta de informacién y claridad
sobre el Proyecto, asi como
sobre las intervenciones que
contempla

Percepcion de que es un
Proyecto impuesto por el X X X X X X X X X 9
Gobierno

Por qué se invierte en nuevas
instalaciones cuando las
existentes necesitan
mantenimiento

4 La N a lado del nombre de cada intervencion indica el nimero de participantes que opinaron sobre
esa intervencion en especifico.
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Argumento /

Cuestionamiento

Fideicomiso ProBosque
Consejo Rector Ciudadano
Frente Ciudadano por la
Defensay Mejora
de Chapultepec
Taller Chapultepec
MOCCAM
Frente ProMuseos
y Areas Verdes del Poniente
COPACO Lomas Altas
COPACO Lomas de
Chapultepec |
COPACO Palmitas Polanco
Usuarios del Bosque
Comerciantes
Total de menciones

Grupo de Rescate de Barrancas

Cbémo se va a dar
mantenimiento al Proyecto y
garantizar la sostenibilidad de
las intervenciones

Falta de claridad y

transparencia con respecto al

total del presupuesto y como X X X X X 5
se distribuira en los diferentes

ejes e intervenciones

El Proyecto promueve la

centralizacion de la cultura en

la CDMX y el Bosque de X X X X 4
Chapultepec (en lugar de

aprovechar otros espacios)

Se percibe que mas que un
proyecto ambiental es un X X X X X 5
proyecto de infraestructura

La inversion en el Proyecto en

el contexto de la pandemia

COVID-19, cuando hace mas

falta en otros rubros X X X X X 5
(incentivos a la economia,

apoyo a agentes culturales y

material médico)

Se destaca la vocacion
ambiental del Proyecto y el
esfuerzo por la restauracion
del Bosque

A favor del mantenimiento y la
rehabilitacién de recintos
culturales (museos, teatros,
espacios expositivos, etc.)

Se percibe como acertada la
conectividad de las distintas
secciones del Bosque, asi

como con su entorno urbano

Es importante destacar que con la mayoria de actores de interés ser4 necesario dar
seguimiento a los acercamientos iniciales que se realizaron como parte del Proceso de
Consulta para profundizar en sus opiniones una vez que exista mayor detalle — o los proyectos
ejecutivos — de las intervenciones que han generado mayor interés: el Pabellon
Contemporaneo Mexicano, la intervencion de Avenida Constituyentes, el Paso de Conexion
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de la Cafada, el programa hidrico, el plan de transporte sustentable y las intervenciones de
la futura Cuarta Seccion.

Opinidn sobre el Paso de Conexion Calzada Flotante

Al igual que el Proyecto en general, la intervencion Paso de Conexién Calzada Flotante tiene
una muy buena aceptacion por parte de los participantes en el Proceso de Consulta: de 803
personas que contestaron las preguntas con relacion a ésta en la encuesta de opinion, mas
del 85% considera que es necesario conectar la 12y la 22 seccidn del Bosque de Chapultepec
y el 89.40% se manifestd de acuerdo con la construccion de esta intervencién tal y como esta
planteada. Por su parte, de 1,007 personas que contestaron las preguntas con relacion a la
calzada en los médulos informativos, el 84.11% se posicioné también de acuerdo.> Cabe
destacar que en ningln caso el rechazo alcanzé6 el 9%. Esto significa que mas del 90% de
las personas participantes estan, en alguna medida, de acuerdo con el Paso de Conexién
Calzada Flotante.

llustracion 8. Opinién sobre el Paso de Conexion Calzada Flotante

Encuesta en linea (n: 21) 57.14% 19.05% 23.81%

Encuesta a usuarios (n: 802) 89.40% 2.62% @ 7.98%

Médulos informativos y receptores de opinion (n: 1007) 84.11% 7.85% 8.04%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mDeacuerdo  mDe acuerdo con modificaciones ~ ®En desacuerdo

Encuesta a usuarios (n): 803
Médulos informativos y receptores de opinién (n): 1007

Los principales beneficios asociados con el Paso de Conexi6on Calzada Flotante que
identificaron los usuarios participantes en el Proceso de Consulta son: mayor accesibilidad,
mas seguridad, mejor conectividad al interior del Bosque y una reduccion en los tiempos de
traslado.

5 El cuestionario inicial de los mddulos de informacién y de la encuesta de opinién y la encuesta en
linea preguntaba la opinion sobre cada una de las intervenciones y la participacion en éstas era
opcional; sin embargo, muy pocas personas opinaron sobre la calzada las primeras semanas por lo
gue se decidio, a partir del 14 de mayo, incluir preguntas especificas sobre ella para fomentar la
participacion. Estas preguntas quedaron como obligatorias en los formularios de los modulos
informativos y receptores de opinién y en la encuesta de opinién. Es importante destacar que conforme
avance el desarrollo de las distintas intervenciones se seguird midiendo la opinién y actualizando la
informacion sobre los mismos durante el Mecanismo de atencién, informacién y seguimiento a las
medidas y los acuerdos tomados con los vecinos durante el Proceso de Consulta Vecinal para Grandes
Construcciones (MAIS).
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llustracion 9. Principales beneficios asociados con el Paso de Conexién Calzada Flotante

Mayor accesibilidad M 27.58%
Més seguridad | — ) 5%
Mejor conectividad [N 0 14 567
Disminucion en tiempos de traslado - iiim——— 16 0%

. N P 7
Mas turismo y derrama econdmica d K 92530;/0

Permite conocer mejor el Bosque — g;%?*%

Impacto ambiental positivo H.Sgygg%

Ampliacién del Bosque ﬂ’?;/zg‘x’i/%/o

Ninguno %ﬂzs&%
No sabe ﬁ%[);/_”se%
No contesta = Y

66.67%

0.00% 20.00% 40.00% 60.00%

Encuesta en Linea (n:48) m Encuesta Usuarios (n: 803) mMbdulos informativos y receptores de opinion (n: 1,007)

80.00%

Con respecto a los potenciales impactos negativos asociados con el desarrollo de la Calzada
alrededor del 50% de los participantes en las encuestas a usuarios y modulos informativos y
receptores de opinidn, manifestaron que no perciben ningln impacto negativo asociado con
su desarrollo. Entre aquellos usuarios que si identificaron posibles impactos negativos los
mas mencionados fueron que podria tener un impacto ambiental negativo y que tendra

afectaciones temporales al transito.

llustracion 10. Principales impactos no deseados asociados con el Paso de Conexién Calzada Flotante

| biental i 3853 2"
mpacto ambiental negativo | B 15.58%

:
1%

) . . 4.17%
Riesgos derivados de una obra mal construida wm °734°/
34%

Afectacion al transito

4.17%

-

Mal uso del presupuesto \ﬂoﬂggg/g/

Aumento en la inseguridad

2.08%
Exceso de gente ‘ho'?.of %

. 2.08%
No es necesario R og
09%

” ) 4.17%
Afectacion al comercio ambulante | 390% °
110%

4.17%
Otro EL209% 56
0.00%

Ning Lo . 5411

0.00% "
No sabe B4
o

66.6
No contesta 14 detRr 7%

0.00% 20.00% 40.00% 60.00%

Encuesta en Linea (n:48) mEncuesta Usuarios (n: 803) uMbdulos informativos y receptores de opinion (n: 1,007)

80.00%

En los grupos de enfoque y las entrevistas no se identific6 mayor interés por parte de los
participantes en esta intervencién en particular. Los cuestionamientos que se registraron
estan principalmente relacionados con la falta de informacién y detalle sobre como se
realizard la intervencion y los estudios de factibilidad que sustenten la definicion del trazo

sobre otras alternativas.
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Medidas de atencion o de ampliacion de los impactos sociales del
Proyecto

Con base en los principales resultados de la aplicacion de los instrumentos de investigacion
del Proceso de Consulta, se identificaron las medidas de atencion para prevenir, mitigar o
compensar los impactos negativos y ampliar los impactos positivos de manera que el
Proyecto maximice el bienestar colectivo. Las principales medidas de atencién identificadas
se presentan a continuacion:

Disefiar y operar, a través de un tercero especializado, un mecanismo de atencién,
informacion y seguimiento a las medidas y recomendaciones resultantes del Proceso
de Consulta, que contemple al menos tres médulos informativos itinerantes, sitio web
del Proyecto, linea de WhatsApp, materiales informativos en las entradas del Bosque
previo al inicio de actividades de cada una de las intervenciones y reuniones con
grupos de interés, entregando informes periddicos sobre la operacion de dicho
mecanismo a la Direccidn General de Evaluacién de Impacto y Regulacion Ambiental.

Informar ampliamente sobre los temas de interés resultantes del Proceso de Consulta
Vecinal, principalmente: criterios de sustentabilidad que se adoptaran en materia de
agua, medidas que se implementaran para prevenir afectaciones permanentes al
arbolado asi como el tratamiento que se dara al arbolado existente; sobre los sitios
donde se instalara mobiliario para el estacionamiento de bicicletas y la posible
reactivacion del Tren Escénico como atractivo turistico; sobre la infraestructura,
equipamiento nuevo y ampliacion de la oferta cultural que se contemplan en la
Segunda, Terceray Cuarta Seccioén, en especifico Eco Deportes Polvorines y Parque
de Cultura Urbana; sobre las intervenciones identificadas con mayores impactos
negativos: Pabellon Contemporaneo Mexicano, Paso de Conexién Calzada Flotante,
Avenida Constituyentes, Casa de la Cultura Politicay Casa Lazaro Cardenas); sobre
el Programa de Seguridad a implementarse; asi como sobre las acciones de
rehabilitaciéon y mantenimiento que se dard a los servicios existentes (bafios,
sefialamientos, estacionamientos). Dicha informacion debera estar disponible en el
sitio web del Proyecto, en las redes sociales, en materiales informativos colocados
en los sitios de intervencion y en los canales de informacion determinados por la
Autoridad.

Ampliar y actualizar de manera permanente la informacion disponible sobre las obras
y actividades contempladas en el Proyecto en el sitio web, en las redes sociales y en
los mecanismos de informacion que determine la Autoridad.

Llevar a cabo talleres participativos con los vecinos de la intervencion de
Constituyentes y la futura 4ta seccion para definir las mejores ubicaciones con el
objetivo de maximizar la accesibilidad al Bosque.

Informar a los vecinos y usuarios sobre los temas de interés identificados, de manera
previa a que sucedan, principalmente: trabajos de construccién y su duracion, cierres
en las vialidades, cierre temporal de espacios y servicios, asi como el tiempo esperado
de reapertura y las alternativas de otros espacios disponibles. Dicha informacién
debera estar disponible en el sitio web del Proyecto, en las redes sociales y en
materiales informativos colocados en los sitios de intervencién y en los canales de
informacion determinados por la Autoridad.
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Realizar de manera permanente campafias de informacion y talleres de
sensibilizacién dirigidos a los usuarios para promover un adecuado manejo de
residuos y el cuidado del Bosque en general.

Realizar y dar a conocer los resultados de un estudio para determinar la afluencia real
esperada de visitantes en las diferentes secciones del Bosque para, de ser necesario,
realizar las modificaciones correspondientes a las intervenciones que contempla el
Proyecto.

Dar seguimiento a las reuniones con los actores de interés identificados en el Proceso
de Consulta para atender sus necesidades de informacién sobre el Proyecto, en
especial: mayor detalle sobre las intervenciones, actividades a desarrollar, tiempos
estimados de finalizacién de actividades y presupuesto estimado.

Dar a conocer el Programa de Manejo Ambiental a través de los canales establecidos
por las Autoridades competentes.

Establecer y hacer publicos los procedimientos de reclutamiento de personal para las
plazas laborales disponibles.

Ampliar y actualizar de manera permanente la informacion sobre las obras y
actividades contempladas en el Proyecto disponible en el sitio web, en las redes
sociales y en los mecanismos de informacién que determine la Autoridad.

Implementar y hacer publicos, en conjunto con las autoridades correspondientes,
programas de desvio del transito vehicular para agilizar la circulacion que pueda verse
afectada.

Realizar campafias de informacion y talleres de sensibilizacion dirigidos a los usuarios
y establecimientos comerciales y de servicios, de manera permanente, para promover
un manejo adecuado de los residuos y el cuidado del Bosque en general.

Conclusiones

Con base en los resultados del Proceso de Consulta se determina que el proyecto Bosque
de Chapultepec. Naturaleza y Cultura es socialmente viable. De igual manera, con base en
el andlisis de impactos sociales y las medidas de atencidn propuestas se prevé que el
Proyecto tendréa un balance social positivo en el Area de Influencia. Esta conclusion se deriva
de los siguientes puntos:

Existe una amplia aceptacién del Proyecto por parte de los usuarios del Bosque.
Especificamente, se encontr6 que 95.56% de los participantes en la encuesta
presencial y los médulos informativos y receptores de opinién estan de acuerdo con
el desarrollo del Proyecto, mientras que en la encuesta en linea alrededor el 80% esta
de acuerdo con todas las intervenciones o con la mayoria de ellas.

A pesar de que la gran mayoria de participantes no conoce las intervenciones en
particular que se desarrollaran como parte del Proyecto, su opinion generalizada es
que siempre y cuando el Proyecto sea por el beneficio del Bosque, y se prioricen los
aspectos ambientales sobre los proyectos que contemplan nueva infraestructura,
estan de acuerdo con ellos.

Entre los actores y grupos de interés que participaron en las entrevistas a profundidad
y grupos de enfoque predomina una postura en desacuerdo o ambivalente sobre el
Proyecto. Sin embargo, si bien son grupos de interés organizados y que trabajan de
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cerca con el Bosque, sus principales argumentos radican en una percepcion de falta
de informacion suficiente sobre el Proyecto — que puede ser resuelto a través de la
implementacién de las medidas de atencion — y otros temas que trascienden el
Proceso de Consulta tales como asignacién de presupuesto, el momento en el que se
realizard el Proyecto, entre otros.

Si bien se espera un balance social positivo, resulta fundamental la implementacién
de las medidas de atencién propuestas para fortalecer la viabilidad social del Proyecto.
En particular es de suma importancia que se establezca un mecanismo de atencion,
informacion y seguimiento a las medidas del Proceso de Consulta y que se mantengan
abiertos los canales de comunicacion asociados con el mismo.

Recomendaciones

Las recomendaciones son resultado del Proceso de Consulta llevado a cabo para conocer la
opinién de los usuarios, vecinos y demas actores de interés del Bosque de Chapultepec para
fortalecer la viabilidad social del mismo y contribuir a una mejor relacién con los actores de
interés. Ademas de la implementacion de las medidas de atencion presentadas, se
recomienda llevar a cabo las acciones que se describen a continuacion.

El Proyecto Bosque de Chapultepec. Naturaleza y Cultura (Complejo Cultural Bosque
de Chapultepec) representa 41 intervenciones en las algunas que han tenido
modificaciones en sus proyectos ejecutivos y muchas continlan siendo analizadas
antes de contar con un proyecto definitivo. En este sentido, es fundamental dar
prioridad a las medidas de atencion propuestas relacionadas con dar continuidad a la
socializacion del Proyecto una vez que se concluya con el Proceso de Consulta.

Coordinar entre las diferentes instituciones para promover que se transmitan
mensajes homologados con respecto al Proyecto, especificamente:

o Definir una Unica pagina web mediante la cual se transmita informacion sobre
el Proyecto y que esta informacién se replique a través de las redes sociales
institucionales de las diferentes dependencias.

o Definir los voceros oficiales del Proyecto, centralizar la informacién y que ésta
se replique a través de los diferentes medios de comunicacion de los
organismos involucrados.

o Definir una periodicidad con la que se comunicara los avances del Proyecto.

Con el objetivo de maximizar los beneficios ambientales del Proyecto, se recomienda
gue los proyectos ejecutivos de las nuevas infraestructuras que contempla el Proyecto
tomen en cuenta principios de arquitectura bioclimatica y sustentable.

Considerando que el Proyecto tiene acciones previstas hasta 2030, es recomendable
pensar en las acciones que pueda adoptar para promover la sustentabilidad del
Bosque en un futuro tales como movilidad inteligente, considerar los cambios en la
piramide poblacional, cambios en las dindmicas sociales, entre otros.

Promover que los pasos de conexién tengan vegetacion para una mejor integracion
de éstos al Bosque.

Considerar la regulacién y control del comercio como parte del Proyecto incluyendo
nueva imagen para puestos de comerciantes, mejor control de la oferta de productos
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para promover mayor diversidad, capacitaciones en materia de manejo de residuos,
etc.

Organizar talleres o campafias de concientizacion para promover el cuidado del
Bosque entre los usuarios.

Evaluar la posibilidad de fortalecer la gestion de recursos para el mantenimiento de la
infraestructura actual y nueva infraestructura a través de la creacién de un fondo de
ahorro o un fideicomiso exclusivo para este rubro.
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