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ANEXO TECNICO

“SERVICIO INTEGRAL PARA EL PROGRAMA “SISTEMAS DE CAPTACION DE
AGUA DE LLUVIA EN VIVIENDAS DE LA CIUDAD DE MEXICO”

I. CONDICIONES TECNICAS DE LA CONTRATACION

1. Antecedentes

La Direccién General de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental, de conformidad con los
articulos 129, 185 y 275 fraccion VII del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Publica de la Ciudad de México, en concomitancia con el Manual Administrativo
de la Direccién General de Administracién y Finanzas en la Secretarfa del Medio Ambiente con
numero de registro MA-12/200919-D-SEAFIN-02/010119, asi como del Manual de Integracion y
Funcionamiento del Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios. con
namero de registro MEO-282/051119-D-SEDEMA-20/010119, y las Reglas de Operacion del
Programa de Sistemas de Captacion de Agua de Lluvia en Viviendas de la Ciudad de México 2020,
publicadas en la gaceta oficial de la Ciudad de México (CDMX) en fecha 22 de enero del 2020: la
Direccion General de Administracion y Finanzas en la Secretaria del Medio Ambiente (SEDEMA),
a través de la Subdireccion de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios. en correlacién
con la Direccion General de Coordinacién de Politicas y Cultura Ambiental, coadyuvan en la
contratacion de bienes y/o servicios requeridos para el cumplimiento del programa de Sistemas de
Captacion de Agua de Lluvia en Viviendas de la Ciudad de México 2020.

Durante el 2019, la “SEDEMA?™ instalé 10,000 Sistemas de Captacion de Agua de Lluvia (SCALL)
en las alcaldias Iztapalapa y Xochimilco mediante el “Programa Sistemas de Captacion de Agua de
Lluvia en Viviendas de la Ciudad de México™. Para el 2020, se prevé la instalacion de hasta 10,000
sistemas mas, en cinco alcaldias: Iztapalapa, Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan y Xochimilco.

El servicio integral referido incluye capacitar a las familias en el uso, mantenimiento y
funcionamiento de las ecotecnologias de captacién de agua de lluvia; la verificacion técnica de las
viviendas; el disefio previo del SCALL adecuado a cada hogar, el cual consiste en determinar en
qué lugar de la vivienda se ubicaria el SCALL y, por lo tanto, plantear las modificaciones que se
requeririan realizar; la instalacion de los sistemas; dar seguimiento y resolver dudas en cada
vivienda beneficiaria del Programa, asi como la capacitacién de la Unidad Técnica Operativa en los
aspectos técnicos de uso, funcionamiento, mantenimiento y reparaciones bésicas de la
ecotecnologia.

Con base en el primer afio de implementacion del Programa, todos estos aspectos son de suma
importancia para cumplir sus objetivos; es decir, que el agua de lluvia que cosechen las personas
beneficiarias sea de calidad y, por consiguiente, mejoren sus condiciones de acceso y suministro de
agua de uso doméstico. Por otra parte, de presentarse el caso, el licitante adjudicado debera contar
con la capacidad de realizar las acciones pertinentes de reparacion, mantenimiento y desinstalacidn.

2; Objeto de la Contratacion

Contratar el servicio integral para la instalacién de hasta 10,000 (diez mil) sistemas de captacion de
agua lluvia en las colonias de las alcaldias Tlahuac, Iztapalapa. Xochimilco, Tlalpan y Milpa Alta
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de conformidad con las especificaciones y alcances establecidos en las Reglas de Operacion del
Programa (ROP), publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 22 de enero de 2020,
mismo que establece los siguientes beneficios:

e Instalar 10,000 (diez mil) Sistemas de Captacion de Agua de Lluvia en viviendas de alta
escasez hidrica y niveles de marginacion alto y muy alto para satisfacer necesidades
elementales del liquido.

e (Capacitar a 10,000 (diez mil) familias sobre el uso y mantenimiento de Sistemas de
Captacion de Agua de Lluvia.

e Aproximadamente 39,000 (treinta y nueve mil) personas beneficiarias habitantes de las
colonias, pueblos y barrios de las alcaldias Tlalpan, Tlahuac, Xochimilco, Milpa Alta e
Iztapalapa listados en las ROP del Programa.

*Nota: La descripcion de cada actividad y de los componentes requeridos de los SCALL se
encuentra de manera detallada en el apartado 6 del presente Anexo Técnico.

3. Adjudicacion

La adjudicacion se hara mediante la figura de abastecimiento simultdneo, a través de dos fuentes de
abastecimiento: la primera fuente sera por el 60% de las cantidades minimas y maximas de la
partida establecida en el presente anexo técnico y la segunda serd por el 40%, cuyo porcentaje
diferencial en precio no podra ser superior al 10%, del(los) licitantes que cumpla con los requisitos
legales y/o administrativos y técnicos solicitados en las presentes bases, asf como que presente la
propuesta solvente més baja y que re(ina las mejores condiciones disponibles en cuanto al precio,
calidad, financiamiento, oportunidad, garantizando el satisfactorio cumplimiento de las obligaciones
respectivas.

4. Vigencia de la contratacion
A partir del dia siguiente del fallo y hasta el 31 de diciembre del 2020.

5. Plazo, lugar y horario de la contratacion

La ejecucion de los servicios que integran cada partida, seran durante la vigencia del contrato.

El lugar de la prestacion del servicio integral se realizara en las colonias, barrios y pueblos
establecidos en las ROP, y de acuerdo con las necesidades del Programa, tomando como base el
siguiente escenario de instalacion en las alcaldias a intervenirse durante el 2020, mismas que son
designadas por el Area Usuaria, conforme al siguiente cuadro:

Rango de instalaciones

Alecaldia

Minimo Maximo

Milpa Alta 500 1,000
Xochimilco 1,500 2,000
lztapalapa 1,750 2,000
Tlahuac 1,750 2,000
Tlalpan 2,500 3,000
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Asimismo, el cronograma de actividades (mensual y anual), asi como el horario para la prestacion
del servicio integral serd establecido, entre el “Administrador del contrato™ y el licitante
adjudicado, de acuerdo a las necesidades del Programa, lo cual serd establecido en reunion de
planeacién que se convocard dentro de los primeros tres (3) dias habiles contados a partir del dia
siguiente del fallo; y posteriormente, con una frecuencia minima mensual, o las que el Area
Usuaria considere necesarias, los cuales seran notificados de manera oficial, hasta con 24 horas de
anticipacion.

La entrega de resultados y evidencias, asi como toda comunicacién relacionada con la
administracion del servicio. serd en las oficinas de la SEDEMA ubicadas en Tlaxcoaque 8. piso 6,
Colonia Centro. Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06080 Ciudad de México, en un horario de
9:00 am a 6:00 pm.

6. Descripcién del Servicio Integral

Cada una de las actividades que constituyen el servicio integral se deberdn llevar a cabo conforme a
los términos y condiciones que a continuacidn se describen:

6.1.1 Capacitar al equipo operativo del Programa.

El licitante adjudicado se compromete a capacitar al personal designado por la Direccion General
de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental de la SEDEMA., en el funcionamiento y uso de la
ecotecnologia; asi como en las técnicas basicas para su reparacién y mantenimiento.

Asi mismo, el licitante adjudicado se compromete(n) a proveer la informacion técnica. de
instalacion, funcionamiento y operacion, manuales de operacién, imagenes graficas y en video, de
la ecotecnologia propuesta que en su momento le requiera la Coordinacién Técnica del Programa,
via correo electrénico a la cuenta programascall@sedema.cdmx.gob.mx. en un plazo no mayor a 13
dias naturales, contados a partir del requerimiento que le haga la Direccion General de
Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental de la “SEDEMA?”, para que ésta elabore el material
de capacitacion.

Todos los materiales de difusion y/o capacitacion, previo a su uso, deberan contar con la aprobacion
de la Coordinacién Técnica del Programa. No deberd incluirse ningin logo o marca de los
proveedores del Servicio Integral y/o de terceros.

6.1.2. Definir y trazar rutas para la verificacién técnica de infraestructura de viviendas.”

La Coordinacién Técnica del Programa enviara al licitante adjudicado la lista de personas
interesadas en ser beneficiarias del programa que hayan asistido a reuniones comunitarias. Con base
en ese listado y la ubicacién de las viviendas, el licitante adjudicado se compromete(n) a enviar a
la  Coordinacién Técnica del Programa, via correo electrénico a la cuenta de correo:
programascall@sedema.cdmx.gob.mx, el calendario de visitas a las viviendas a las que planean
hacer visitas de verificacion técnica a mas tardar 4 dias habiles después de recibir la informacién
por parte de la Coordinacion Técnica del Programa, y con al menos 48 horas de anticipacion
respecto al dia en que se realizaran las visitas de verificacién técnica.

6.1.3. Verificacion técnica.

El licitante adjudicado se compromete a realizar visitas a las viviendas de las personas interesadas
en ser beneficiarias que hayan asistido a las reuniones comunitarias, en estas visitas. el licitante
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adjudicado dictaminaran por esctito si la vivienda tiene la infraestructura minima necesaria para
que se pueda instalar un SCALL, lo cual comunicard a la Coordinacién Técnica del programa,
mediante el formato denominado “Constancia de visita técnica” (Anexo UNQ).

Con base en el dictamen citado la Coordinacién Técnica del programa notificara a los interesados si
su vivienda cuenta o no con las caracteristicas de infraestructura minimas necesarias para la
instalacion del SCALL. Ademds, en caso de ser requerido, el licitante adjudicado debera explicar
cudles son las modificaciones que las personas potencialmente beneficiarias tendrian que realizar a
su vivienda para que la instalacion del SCALL sea posible. En caso de requerirse, el proveedor se
compromete a realizar hasta tres visitas técnicas para que las personas interesadas no tengan dudas
del dictamen técnico, en casos especificos que se requieran més de tres visitas, serd la Coordinacion
Técnica del programa la que determine la viabilidad y el licitante adjudicado debers atenderlo; asi
mismo, se deberd comprometer a atender las inconformidades que puedan presentarse derivadas de
dicho dictamen.

El licitante adjudicado debera hacer visitas de verificacién técnica al nimero de viviendas que sea
necesario para lograr el nimero de instalaciones adjudicadas. Como referencia, en 2019 fue
necesario hacer visitar técnicas a 1.5 veces el nimero de viviendas de la meta de instalacion (15,000
visitas para instalar 10,000 sistemas).

Estas visitas de verificacion técnica deberdn de programarse y llevarse a cabo en compafifa de
personal operativo del programa.

El' personal del licitante adjudicado que realice la verificacién técnica (Visitadores(as)
Técnicos(as)) deberdn contar con el siguiente perfil profesional:

* Arquitectos, ingenieros civiles o afines, titulados o en trdmite de titulacion, situacion que
deberan acreditar con la presentacion de cédula profesional o documento que certifique que
completaron los créditos correspondientes, en original y copia para cotejo, como parte de su
propuesta técnica.

6.1.4. Realizar la instalacion de los SCALL

El licitante adjudicado se compromete a garantizar el correcto funcionamiento de los SCALL asi
como de sus componentes al término de su instalacion. Se entiende por correcto funcionamiento del
sistema la conduccion del agua desde la canalizacion, pasando por los tratamientos de filtrado y
hasta el almacenamiento, as{ como la distribucién del agua de lluvia hacia el tanque de
almacenamiento de la vivienda.

El licitante adjudicado, debera instalar ecotecnologia que permita que, el agua cosechada en las
viviendas cumpla con la NOM-127-SSA1-1994 (Salud ambiental, agua para uso y consumo
humano-Limites permisibles de calidad y tratamientos a que debe someterse el agua para su
potabilizacion).

La Coordinacion Técnica del programa llevaré a cabo las pruebas que considere necesarias, a efecto
de acreditar lo anterior en el entendido de que en aquella vivienda en las que se acredite el no
cumplimiento de la norma sefalada, el licitante adjudicado, estara obligado a llevar a cabo las
acciones que permitan su cumplimiento.
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El licitante adjudicado, debera instalar, en cada Alcaldia, el nimero de SCALL programados por
la Coordinacién Técnica del Programa, que estara dentro de los siguientes rangos, sujetos a la
programacion y necesidades del Programa:

ALCALDIiA Xllltlga Xochimilco |Iztapalapa |Tldhuac |Tlalpan |Totales
Abril Minimo 50 165 200 200 290 905
Miximo 90 230 230 230 355 1135
Minimo 55 185 210 210 310 970

Mayo — = =
Maximo 100 250 250 250 370 1220
Junio Minimo 65 190 225 225 310 1015
Maximo 110 250 250 250 380 1240
Julio Minimo 70 210 235 235 330 1080
Maximo 150 270 270 270 390 1350
Agosto Minimo 70 210 235 235 330 1080
Miximo 150 270 270 270 390 1350
Septiembie Minimo 65 190 225 225 320 1025
Maximo 130 260 260 260 380 1290
Otiibie Minimo 65 180 220 220 310 995
Miximo 140 240 240 240 375 1235
Noviembre Minimo 60 170 200 200 300 930
Miximo 130 230 230 230 360 1180

El personal del licitante adjudicado que realice la instalacion deberd estar coordinado y
supervisado por un(a) jefe(a) de cuadrilla, quien suscribird recibo de instalacién. EI licitante
adjudicado debera designar un(a) Supervisor(a) Técnico(a) por cada 10 colonias, pueblos y barrios
donde haga visitas técnicas y/o instalaciones. El/la Supervisor(a) Técnico(a) debera suscribir
también los recibos de instalacion realizados en las colonias, pueblos y barrios bajo su
responsabilidad.

Las personas designadas como Supervisor(a) Técnico(a) deberan contar con el siguiente perfil
profesional: Arquitectos (as), ingenieros (as) civiles o afines, titulados, situacién que deberan
acreditar con la presentacion de cédula profesional en original y copia para cotejo, como parte de su
propuesta técnica.

6.1.5. Capacitar a las familias beneficiarias

El Ilicitante adjudicado, se compromete a capacitar a las familias beneficiarias en el
funcionamiento, uso, cuidado y mantenimiento del SCALL; previendo llevarla a cabo el mismo dia
en que se concluya la instalacion del sistema.

Para las capacitaciones, se debera de disefiar y producir los materiales necesarios (manuales de
operacion, etiquetas con pasos basicos para el mantenimiento, entre otros). los cuales deberan de ser
aprobados oficialmente por la Direccion General de Coordinacién de Politicas y Cultura Ambiental
de la “SEDEMA”. En los materiales no debera incluir ninguna presencia de logos y/o marcas, ya
sea de terceros y/o del licitante adjudicado.
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Todos los materiales deberan incluir, de forma exclusiva, la imagen institucional del Programa
(SCALL) y/o de la SEDEMA y/o del Gobierno de la Ciudad de México. Una vez autorizado el
disefio, el material deberd ser impreso a cargo del licitante adjudicado, y estos deberdn ser
entregados a cada persona beneficiaria, actividad que estard a cargo del licitante adjudicado.

La imagen grafica autorizada se hard llegar al licitante adjudicado, por parte de la Direccion
General de Coordinacién de Politicas y Cultura Ambiental de la SEDEMA, a mas tardar tres (3)
dias habiles posteriores a la fecha del fallo, en formato editable (.ai o .eps) al correo que el licitante
adjudicado indique como enlace de coordinacion.

El licitante adjudicado deberd enviar, en formato editable (.ai o .eps), via correo electrénico a la
cuenta programascall@sedema.cdmx.gob.mx, la propuesta del material didactico para su
aprobacion, a mas tardar veinte (20) dias naturales posteriores a haber recibido los logotipos
oficiales. Dicho material serd propiedad del Gobierno de la Ciudad de México, quien se reservara
todos los derechos de modificacidn, reproduccion, difusion y distribucion.

El licitante adjudicado deberd impartir una capacitacion durante la verificacion técnica, y otra mas
detallada durante la instalacion del sistema, a fin de que las personas beneficiarias comprendan su
funcionamiento, uso, cuidado y mantenimiento. El contenido, materiales y duracion de cada
capacitacion, debera estar previamente autorizado por la Coordinacién Técnica del Programa.

6.1.6. Dar seguimiento para verificar la adopcion y correcto uso del SCALL.

El licitante adjudicado deberd dar seguimiento a fin de verificar la adopcién y correcto uso y
funcionamiento del sistema a las personas beneficiadas en cada una de las viviendas donde se
realizo la instalacion. Esta verificacion podrd ser con presencia fisica (60%) o mediante llamada
telefonicas (40%).

El licitante adjudicado debera aplicar una encuesta de satisfaccion y adopcion del SCALL que
disefiard la Coordinacion Técnica del Programa. Asimismo, el licitante adjudicado, se obliga a
sistematizar, mediante un software, ya sea de su creacién o linea comercial, que permita a la
Direccion General de Coordinacién de Politicas y Cultura Ambiental de la “SEDEMA” el
tratamiento de la informacion, a efecto de analizar los resultados de la encuesta derivados del
seguimiento. Dicha informacion sera entregada por el licitante adjudicado a la Coordinacion
Técnica del Programa, los dias lunes de cada semana, antes de las 12:00 horas, conteniendo
informacion respecto del total de visitas que haya realizado durante la semana inmediata anterior.

Al menos 60% del seguimiento tendra que realizarse mediante visita fisica a las viviendas en una
distribucion representativa del territorio de operacién del Programa. El cronograma de visitas o
llamadas de seguimiento se establecerd en reuniones de trabajo con el drea requirente.

Al término del contrato, el licitante adjudicado, cederd los derechos y licencias del software
utilizado, en favor del Gobierno de la Ciudad de México.

6.1.7. Reparaciéon y mantenimiento de los sistemas instalados.

El licitante adjudicado deberd garantizar por escrito, a mas tardar tres (3) dias hébiles posteriores a
la fecha del fallo, el buen funcionamiento de los equipos instalados, al menos durante trescientos
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sesenta y cinco dias naturales, contados a partir del dia habil siguiente al que se haya concluido y
entregado cada SCALL, debidamente instalado. En caso de que algin sistema instalado falle,
debera realizar las reparaciones y/o sustitucion de partes que sean necesarias. en un plazo no mayor
a cinco (S) dias habiles, contados a partir de la fecha en que la Coordinacién Técnica del Programa
le notifique de la situacion.

6.1.8. Desinstalacion de los SCALL.

En caso de que la Coordinacién Técnica del Programa lo determine necesario, el licitante
adjudicado debera desinstalar los SCALL, a su cargo, de aquellas viviendas en donde las
personas beneficiarias hayan incurrido en alguna de las causales de baja marcados en el apartado
8.4 de las ROP. asi como cuando la persona beneficiaria lo solicite. La desinstalacion debera
efectuarse en un plazo no mayor a cinco (5) dias hébiles. contados a partir de la notificacion que le
haga la Coordinacién Técnica del Programa.

6.1.9 Procedimiento para la prestacién del servicio integral del Programa Sistemas de
Captacion de Agua de Lluvia en Viviendas de la Ciudad de México.

(1) El equipo técnico operativo designado por la Coordinacién Técnica del Programa, se encargara
de verificar que las instalaciones se realicen de conformidad con lo descrito en las ROP y del
presente Anexo Técnico

(2) Supervisarén las rutas de las visitas de verificacién programadas y daran seguimiento al buen
funcionamiento del sistema. Se entiende por buen funcionamiento del sistema:

La conduccion del agua, desde la canalizacion. pasando por los tratamientos de filtrado. y hasta
el almacenamiento. asi como la distribucién del agua de lluvia hacia el tanque de
almacenamiento de la vivienda.

(3)En caso de que el SCALL no funcione, la Coordinacién Técnica del Programa notificaré al
licitante adjudicado, los cuales deberan realizar las visitas de reparacién que sean necesarias en
un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles, contados a partir de la fecha de notificacion.

6.2. Componentes del SCALL.

Asimismo, los sistemas de captacion de agua de lluvia que se instalen con el Programa, deben estar
constituidos de los siguientes componentes y éstos cumplir con las siguientes funciones:

6.2.1. Canalizacion del agua con material de construccién.

Se debera considerar la variabilidad en altura, tamafio, material y condiciones de los tipos de techo
(érea de captacion) que las viviendas puedan tener.

Para Jos techos cuyo material sea distinto a la loza, debera ser mediante canaleta de un material

resistente a la oxidacion. la intemperie y las altas temperaturas, cuya vida Gtil sea al menos de 20
afnios.

Para los techos cuyo material constructivo sea la loza, debera ser mediante hilada de tabique ligero
de 12x24x7 cm, colocado de manera adecuada, pegados con mortero (cemento de albafiil) y arena.

6.2.2. Conduccién sanitaria.
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La conduccion del agua a los distintos componentes del SCALL, seran mediante tuberias fabricadas
con material de PVC cédula 80 o polipropileno de alta calidad, con una vida Gtil de al menos 20
afos, inocuo, que no transmita ningtn olor y sabor al agua y resistente a la intemperie.

Se debe garantizar el adecuado funcionamiento de la ecotecnologia en cada vivienda, por lo que se
debe considerar la variabilidad en altura de las viviendas y que tenga el disefio necesario para que la
conduccion del agua, desde la canalizacion a cada uno de los componentes del sistema, funcione
correctamente.

6.2.3. Separador de primeras lluvias.

Consiste en un dispositivo (lavado o separador de primeras lluvias) fabricado con materiales de alta
calidad, resistente a la intemperie, con una vida atil de al menos 20 afios, que garantice que los
contaminantes que el agua pueda contener debido al contacto con el 4rea de captacion (grasas,
basura, sedimentos, coliformes, etc.) no pasen al tanque de almacenamiento.

6.2.4. Filtro de hojas.

Consiste en un dispositivo de rejillas de acero inoxidable que garantice que los contaminantes de
mayor tamafio no pasen al tanque de almacenamiento.

6.2.5. Filtro.

Dispositivo que proporcione un segundo tratamiento al agua después de salir del tanque del
almacenamiento. El proceso de filtrado debe garantizar que la calidad del agua cosechada sea de
uso doméstico y cumpla con la NOM-127-SSA1-1994 mod. 2000.

6.2.6. Tanques de almacenamiento o contenedor.

Los tanques o contenedores deberan ser fabricados con materiales que garanticen su
impermeabilidad para evitar pérdida de agua por goteo o transpiracién, hermeticidad para impedir la
entrada de organismos vivos, solidos externos y la luz solar; los materiales también deben ser
resistentes e inertes, que no trasmitan olor o sabor al agua almacenada y contar con cubierta para
impedir la entrada de organismos u otros agentes contaminantes. Los tanques deberan tener una
vida util de al menos 25 afos.

Se requiere instalar una proporcion 90%-10% de la cantidad de SCALL adjudicados con tanques de
almacenamiento de distinta capacidad de almacenamiento: 90% con capacidad ubicada en un rango
de 2,400 a 2,600 litros y 10% con capacidad ubicada en un rango de 1,000 a 1,200 litros. La
seleccion de la capacidad del tanque de almacenamiento, se hara en funcion del espacio disponible
con el que cuente la vivienda para este fin. El tanque de almacenamiento debera de contar con la
marca e imagen del Programa, de la SEDEMA y del Gobierno de la Ciudad de México.

6.2.7. Bomba hidraulica.

Bomba hidratlica centrifuga de 2 HP de fuerza, que distribuya el agua de lluvia cosechada a la
infraestructura de distribucién de agua potable de la vivienda, debe instalarse con interruptor
eléctrico, la cual deberd tener una vida (til de por lo menos 10 afios.

6.2.8. Sistema de desinfeccion mediante cloracion.



o SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE

G@ﬁo GOBIERNC
LDy o

El cual debe garantizar que el agua cosechada esté libre de microorganismos, sustancias quimicas o
cualquier otro agente contaminante que pueda ocasionar dafos en la salud de las personas
beneficiarias.

AMBIENTAL

6.2.9. Aditamentos que permitan que el agua cosechada a utilizarse se mantenga libre de
sedimentos.

Se refiere a dispositivos que garanticen que el flujo de ingreso del agua al almacenamiento se
realice de manera moderada sin levantar los sedimentos que puedan estar en el fondo del
contenedor y un dispositivo de salida que permita que el agua que se extrae de él sea de la mejor
calidad respecto al total del volumen de agua almacenada, es decir que se encuentre ubicado al
menos 50 cm por encima del fondo del almacenamiento para evitar que el agua que se tome arrastre
sedimentos. '

6.3. Condiciones

6.3.1. Como parte de la propuesta técnica, el licitante participante, deberan acreditar experiencia,
mediante la presentacion de copia simple de contratos vigentes y/o concluidos, celebrados durante
los altimos tres (3) ejercicios fiscales (2017 - 2019), para acreditar experiencia. pudiendo exhibir de
I hasta 5 contratos. Asi como un informe impreso y en medio digital, en formato libre, en el que
describan la cobertura, tecnologia, poblacién alcanzada y resultados de proyectos similares, en el
que se especifiquen las actividades que el licitante participante haya desarrollado y se adjunten
pruebas fotogréficas; respecto de la realizacién de:

i) verificaciones técnicas en viviendas,
i1) instalacién de ecotecnologias de captacion de agua de Iluvia,
iii) capacitacion de las personas usuarias,
iv) seguimiento de sus instalaciones,
v) mantenimiento, y
vi) reparacion de los sistemas.
6.3.2. En su propuesta el/los licitante(s) debe(n) indicar:
i) Cudles son los componentes que constituyen su ecotecnologia,

i) Presentar ficha técnica que contenga la descripcién de los materiales con los que estan
fabricados, asi como su calidad y la funcién de cada uno.

Ademas. el/lo(s) licitante(s) debera(n) incluir el resultado de un analisis del agua cosechada por su
ecotecnologia. realizado por un laboratorio certificado por la Entidad Mexicana de Acreditacion
EMA bajo la norma NMX-EC-17025-IMNC-2018 y/o por la CONAGUA para las determinaciones
analiticas de muestreo. mediciones directas, espectrofotometria, UV-VIS, metales, microbiologia,
volumetria y gravimetria.

6.3.3. Garantizar la logistica. recursos y personal adecuados y necesarios para realizar la instalacién
del numero minimo y/o maximo de sistemas de captacion de agua de Iluvia en colonias de las
alcaldias Tldhuac, Iztapalapa, Xochimilco, Tlalpan y Milpa Alta, conforme al presente anexo
técnico.
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Para lo anterior, deberd acreditar documentalmente:

a) Acreditar mediante escrito libre que cuenta con activos acorde a la capacidad operativa con
la que deberd contar para la prestacion del servicio: equipo de transporte, herramienta,
maquinaria, etc.

b) Personal suficiente y debidamente capacitado: Personal dado de alta ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social, asociado a proyectos anteriores o vigentes (tres (ltimos
ejercicios fiscales 2017-2019), de similares caracteristicas al servicio requerido.

c) Instalaciones operativas: almacén (es), manejo de inventarios y capacidad de transporte de
carga para los materiales y los permisos necesarios para utilizarlo, entre otros.

d) A mas tardar tres (3) habiles posteriores al fallo, el licitante adjudicado para llevar a cabo
el Servicio Integral, acudirdn a las instalaciones de la Direccion General de Coordinacion
de Politicas y Cultura Ambiental de la SEDEMA, ubicadas en Tlaxcoaque 8, piso 6, colonia
Centro, Cuauhtémoc, 06080 Ciudad de México, a efecto de llevar cabo reuniones de
trabajo con el drea requirente para establecer el cronograma de actividades mensual y anual,
asf como la definicién de personal designado por las partes para fungir como enlaces
operativos.

e) Carta del licitante participante, firmada por su representante legal en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que el equipo y accesorios que conforman el sistema de captacion
de agua de lluvia que oferta en la presente licitacion, cumple con las Normas Oficiales
Mexicanas.

6.3.4. La instalacion conlleva el trato con las personas beneficiarias, por lo que el licitante
adjudicado debera acreditar documentalmente, a mas tardar quince dias (15) naturales, posteriores
a la fecha del fallo, que han recibido capacitacién técnica respecto de la instalacion, operacion y
reparacion de los sistemas de captacion de agua de lluvia a instalar, asi como en materia de atencién
ciudadana.

Durante la vigencia del contrato, las quejas ciudadanas deberdn ser consideradas como causales
de penalizacion.

6.3.5. Ninguno de los componentes del SCALL deberan de tener presencia de marcas, ni logotipos
de empresas particulares. El tanque de almacenamiento debera de contar con la marca e imagen del
Programa, de la SEDEMA y del Gobierno de la Ciudad de México.

Toda vez de que este Programa es publico, queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa y en sus ROP, por lo que sus alcances, componentes, materiales
impresos y/o magnéticos, asi como los manuales de capacitacién y operacion son propiedad del
Gobierno de la Ciudad de México, por lo que no se podrd hacer uso para fines promocionales y/o
publicitarios, salvo autorizacién oficial escrita por parte de la Direccién General de Coordinacion de
Politicas y Cultura Ambiental de la SEDEMA.

6.3.6. Pruebas técnicas.

El licitante deberd comprobar mediante una demostracion presencial el funcionamiento del
prototipo del sistema de captacion de agua de lluvia que presentan en su propuesta. Las pruebas se
realizaran en una visita debidamente programada, posterior al acto de apertura de proposiciones.
el (la) Administrador(a) de Contrato junto con la Coordinacién Técnica del programa acudirdn a

10
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emitira un dictamen técnico a partir de esta visita.

La ejecucion del servicio integral se llevard a cabo mediante las partidas que se describen a
continuacion:

Actividades y materiales que Ia conforman _ Cantidad |!
-Capacitar al equipo operativo del Programa en el
funcionamiento, uso. mantenimiento y reparaciones
basicas de los sistemas de captacién de lluvia.
-Definir y trazar rutas para la verificacién técnica con
. . base en los insumos de la Coordinacién del Programa.
Servicio S Z o L
. -Hacer visitas de verificacion técnica a las viviendas.
integral para el ; ; :
-Definir y trazar rutas para la instalacion con base en
Programa » e
o los insumos de la Coordinacién del Programa.
Sistemas de Contrato
= -Instalar los SCALL. ;
Captacién de - . - abierto
.| -Capacitar a las familias beneficiarias sobre el
Agua de Lluvia . ; .
5 funcionamiento, uso y cuidado del SCALL.
en Viviendas de sy : S
’ -Dar seguimiento para verificar la adopcion y correcto
1 la Ciudad de )
México” para | USC POT parte de las personas beneficiadas en cada una
p: de las viviendas donde instalé SCALL.
las alcaldias ., . .
- -Reparaciéon y mantenimiento de los sistemas
Tlahuac, .
Iitarnslabs instalados.
IPRA g, -En caso de ser necesario, desinstalar los SCALL.
Milpa Alta,
.. Contrato
Xochimilco y .
abierto
Tialpan (minimo
-Sistemas de captacion de agua de lluvia funcionando 3.000-
correctamente. o
maximo
10.000
SCALL)

I1. CONDICIONES ADMINISTRATIVAS DE LA CONTRATACION

1.

Obligaciones del licitante adjudicado:

11

Capacitacién de la UTO en aspectos técnicos del uso, funcionamiento, mantenimiento y
técnicas basicas de reparacion de su ecotecnologia.

Trazo y sistematizacion de rutas para la verificacion técnica de las viviendas de las personas
que asistieron a las reuniones comunitarias para entregarlas via correo electrénico a la
cuenta programascall@sedema.cdmx.gob.mx, a més tardar 4 dias habiles después de recibir
el listado de personas interesadas en ser beneficiarias y las direcciones de sus viviendas. y

con al menos 48 horas de anticipacion respecto al dia en que se realizaran las visitas de
verificacion.
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e Realizar visitas técnicas para evaluar la viabilidad de instalacion de los SCALL, y hacer el
manejo de la informacién de acuerdo con la Ley de Proteccidon de Datos Personales, ademas
de la identificacion de los elementos que se deberdn atender para asegurar la posibilidad de
la instalacion adecuada.

o Instalaciones de los SCALL en las viviendas que, mediante visita técnica, hayan sido
determinadas como viables para la instalacion. Se realizara el levantamiento de datos y la
toma de evidencia fotogrfica que cumpla con las leyes aplicables, mismas que serdn
indicadas por el administrador del contrato en reuniones de trabajo posteriores al fallo. La
calendarizacion de entrega de datos, asi como evidencia fotografica serd determinada por el
administrador del contrato.

e Capacitacion individualizada sobre el uso, funcionamiento y mantenimiento del SCALL en
cada vivienda instalada, misma que incluird informacion impresa y/o electronica al respecto
para consulta posterior de las personas beneficiarias.

e Seguimiento de viviendas instaladas mediante encuestas y otros medios que determinara el
administrador de contrato.

o Desinstalacién de SCALL en viviendas donde se incumplan las Reglas de Operacion o a
pedido de las personas beneficiarias en un plazo no mayor a 5 dias hdbiles después de
recibir la notificacion del equipo técnico del Programa.

e Proporcionar toda la informacién y/o documentacion relacionada con la presente
contratacion que en su momento le requiera la Contraloria General del Distrito Federal o
cualquier otra autoridad que se lo solicite.

2. Cargo del servidor publico del 4rea responsable de administrar y verificar el cumplimiento
del contrato/pedido:

El(la) Director(a) de Planeacién y Coordinacion de Politicas, o quien lo supla o sustituya en el
cargo, serd el(la) responsable de administrar y verificar el cumplimiento del servicio integral
(mismo que podrd designar a un servidor publico con cargo minimo de Jefe de Unidad
Departamental para el apoyo técnico de cada partida), para lo cual contard con la asistencia del (la)
Jefa de Unidad Departamental de Gestién Sustentable del Agua, o quien lo(la) supla o sustituya en
el cargo, quien serd el responsable de verificar el cumplimiento del pedido/contrato e informar al(la)
administrador(a) del mismo.

3. Forma y términos en que se realizara la verificacion del servicio/bienes y su aceptacion:

El servicio serd recibido por el(la) Director(a) de Planeacion y Coordinacion de Politicas, o quien lo
supla o sustituya en el cargo, quien se asistird del(la) Jefe(a) Unidad Departamental de Gestion
Sustentable del Agua, personal adscrito a la Direccion de Planeacion y Coordinacion de Politicas,
y/o quienes los suplan o sustituyan en el cargo.

La devolucién, rechazo o el incumplimiento en alguna de las actividades que comprenden al
servicio integral del Programa, serd comunicado por el drea encargada de wverificar el
pedido/contrato mediante escrito al licitante adjudicado a mds tardar cinco dias habiles siguientes
a aquél en que éstos se determinen, sefialando las razones que los motivaron, las cuales deberan
estar vinculadas a las condiciones establecidas en el pedido/contrato, cuyo plazo para su correccion
seran en un lapso no mayor a 5 dias hdbiles, contados a partir de la notificacidn por escrito del drea
verificadora del pedido.
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El computo del plazo entre el momento en el que se presta el servicio integral y el momento en que
éste es recibido a satisfaccion. se interrumpird cuando “La Secretaria” acredite haber comunicado
al licitante adjudicado. en los términos establecidos en el parrafo anterior. el rechazo en la
prestacidn del servicio.

Los dias que transcurran entre la fecha en que “La Secretaria™ notifica al licitante adjudicado el
rechazo. o el incumplimiento en la prestacién del servicio y aquélla en que el licitante adjudicado,
realice la correccién indicada, diferirdn en igual plazo la fecha para la recepcién a satisfaccién de
los mismos.

La documentacién necesaria para hacer constar que se brindé el servicio y con la que se satisface el
mismo debera incluir por parte del licitante adjudicado:

e Capacitacién de la UTO: se entregara un archivo fotografico tanto en CD o DVD como en
memoria USB de cada una de las capacitaciones que se brinden durante el periodo
facturado.

e Trazo y sistematizacion de rutas para la verificacion técnica de las viviendas: se enviaran
las rutas por correo electrénico a la cuenta programascall@sedema.cdmx.gob.mx al menos
2 dias habiles antes de su ejecucion.

* Realizar visitas técnicas: se entregard un archivo fotografico tanto en CD o DVD como en
memoria USB, asi como video. que incluya cada una de las visitas técnicas realizadas
mismo que serd clasificado por ID de usuario.

® Instalaciones de los SCALL en las viviendas que, mediante visita técnica, hayan sido
determinadas como viables para la instalacion: se entregara recibo de instalacion. cuyo
formato serd entregado por el(la) administrador(a) de contrato, debidamente requisitado
(Anexo DOS) por el personal de instalacion y firmado por la persona beneficiaria
acompariado de copia fotostdtica de identificacion oficial vigente con fotografia de la
persona beneficiaria. El recibo serd impreso por el licitante adjudicado. Asimismo, se
entregard evidencia fotografica y en video, tanto en CD o DVD, como en memoria USB
clasificada por 1D de usuario, del SCALL en funcionamiento asi como la base de datos que
contenga la identificacion oficial de la persona beneficiaria. Las fotografias deben ser claras
para su facil identificacién.

e Capacitacién individualizada sobre el uso. funcionamiento y mantenimiento del SCALL en
cada vivienda instalada: se entregara un archivo fotografico y en video. tanto en CD 0 DVD
como en memoria USB, que incluya cada una de las capacitaciones individualizadas mismo
que serd clasificado por ID de usuario.

® Seguimiento de viviendas instaladas mediante encuestas y otros medios que determinara el
administrador de contrato: se entregara un archivo fotografico tanto en CD o DVD como en
memoria USB que incluya el seguimiento de cada una de las viviendas encuestadas mismo
que serd clasificado por ID de usuario, asi como una base de datos con la informacion de la
llamadas telefonicas que se hayan realizado que deberan contener como minimo: i) Nombre
del beneficiario, ii) ID de usuario, iii) Fecha de llamada, iv) Hora de llamada. v)
observaciones

* Desinstalacién de SCALL en viviendas donde se incumplan las Reglas de Operacion o a
pedido de las personas beneficiarias: se entregara un archivo fotografico y video. tanto en
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CD o DVD como en memoria USB que incluya cada una de las desinstalaciones mismo que
seré clasificado por 1D de usuario.

Las condiciones para la entrega de documentacion que conste la prestacion del servicio seran
determinadas por el(la) administrador(a) del contrato en una reunién de trabajo en un periodo no
mayor a 3 dias habiles después de la notificacion del fallo.

4. Forma de pago

“La Secretaria” cubrird el pago contra instalacion funcionando, mediante pagos mensuales
devengados mismos que serdn calendarizados por el(la) administrador(a) de contrato en una junta
de trabajo en un periodo no mayor a 3 dias habiles después del fallo, los cuales se efectuaran dentro
de los 20 (veinte) dias naturales siguientes contados a partir de la fecha en que sea(n) entregada(s) y
aprobadas (sello y firma), de la(s) factura(s) por parte del administrador del contrato o quien lo
supla o sustituya en el cargo para que el (los) pago(s) proceda(n), misma que deberd acompafarse
de:

e Oficio firmado por el(la) representante legal del Licitante adjudicado donde haga
mencion de las facturas, montos y periodo.

¢ Factura original, que cumpla con los requisitos fiscales vigentes, desagregando conceptos y
costos unitarios.

e Recibos de instalacion (Anexo DOS).

Asimismo, el(la) administrador(a) de contrato emitira la solicitud de pago mediante oficio firmado
dirigido a la JUD de Enlace Administrativo, acompafiado de las documentales correspondientes
para gestion de pago.

El' JUD de Enlace Administrativo gestionard ante la Direccion General de Administracion y
Finanzas en la SEDEMA el pago correspondiente.

El Licitante adjudicado debera entregar las facturas para pago en el domicilio ubicado en Calle
Tlaxcoaque 8, sexto piso, Centro, Cuauhtémoc, 06080, Ciudad de México, en dias habiles, de lunes
a viernes en horario de las 9:00 a las 18:00 horas, dentro de los primeros cinco dias habiles del mes
posterior.

En caso de que la(s) factura(s) entregada(s) presente(n) errores, el (la) administrador(a) del
contrato/pedido con la asistencia del encargado(a) de la verificacion del pedido/contrato, o quien lo
supla o sustituya en el cargo, devolverd en el acto las facturas y no se tendra por iniciado el término
para su pago, hasta en tanto no se subsanen las inconsistencias.

EI tiempo que el licitante adjudicado utilice para la correccién de la documentacion entregada
derivado del proceso anterior, no se computara para efectos del pago.

Para efectos de contabilizar el plazo del pago a proveedores, se tendra como recibida la(s) factura(s)
que retna los requisitos fiscales correspondientes, a partir de que el licitante adjudicado los
entregue a “La Secretaria”, y esta los tenga por aprobadas.

Asimismo, el licitante adjudicado manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla
con la verificacion, supervision y aceptacion del servicio en los términos previstos en el
pedido/contrato y su(s) anexo(s), estos no se tendrdn por recibidos o aceptados por “La
Secretaria”.
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El pago del servicio prestado/la contratacion quedara condicionado proporcionalmente al pago que
deba efectuar al licitante adjudicado por concepto de penas convencionales.

El pago seré efectuado mediante depdsito via banca electrénica a la cuenta bancaria que el licitante
adjudicado proporcione.

El pago se realizara en Moneda Nacional.

5. Penas convencionales

Con base en el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal. “La Secretaria”
aplicard al licitante adjudicado sanciones en caso de que incurra en los siguientes supuestos:

Penas convencionales:

a) Pena convencional: Si el licitante adjudicado no entrega(n) Recibos de instalacion
(Anexo Dos), debidamente requisitado por el personal de instalacion y firmado por la
persona beneficiaria acompafiado de identificacion oficial vigente: “La Secretaria”, le
aplicard una pena equivalente del 2% (dos por ciento) calculada sobre el monto a facturar
en el mes inmediato, por cada dia natural de atraso desde el dia en que debia entregarlo
hasta que el licitante adjudicado cumpla(n) con la obligacion correspondiente.

b) Pena convencional: Si el licitante adjudicado no entrega(n) evidencia fotografica en
electronico y video tanto en CD o DVD como en memoria USB clasificada por ID de
usuario, que incluya: Identificacion oficial de la persona beneficiaria y el SCALL instalado
y funcionando, “La Secretaria™, le aplicard una pena equivalente del 2% (dos por ciento)
calculada sobre el importe total de los servicios a facturar al mes inmediato, por cada dia
natural de atraso desde el dia en que debia entregarlo hasta que el licitante adjudicado
cumpla(n) con la obligacion correspondiente.

¢) Pena convencional: Si el licitante adjudicado incluyen cualquier tipo de marca, logo.
imagen o frase que no sean del Programa, de “La Secretaria” y del Gobierno de la Ciudad
de Meéxico, “La Secretaria”, le aplicard una pena equivalente del 2% (dos por ciento)
calculada sobre el importe total de la contratacion del servicio.

d) Pena convencional: Si el licitante adjudicado incurre en méas de 12 quejas por mes por
parte de los beneficiarios del Programa y que hayan sido reportadas a la Coordinacion
Técnica del mismo, por cualquier medio impreso, electrénico o presencial “La
Secretaria”, le aplicara una pena equivalente del 2% (dos por ciento) calculada sobre el
monto a facturar en el mes inmediato, por cada dia natural de atraso desde el dia en que
debia entregarlo hasta que el licitante adjudicado cumpla(n) con la obligacién
correspondiente.

e) Pena convencional: Si el licitante adjudicado incurre en retraso en la entrega de los
resultados de la encuesta de seguimiento y satisfaccion de los beneficiarios, “La
Secretaria”, le aplicard una pena equivalente del 2% (dos por ciento) calculada sobre el
monto a facturar en el mes inmediato. por cada dia natural de atraso desde el dia en que
debia entregarlo hasta que el licitante adjudicado cumpla(n) con la obligacion
correspondiente.
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f) Pena convencional: Si el licitante adjudicado incurre en retraso en la entrega de la
evidencia fotografica y en video de las visitas técnicas, de instalacion y de desinstalacion,
“La Secretaria”, le aplicard una pena equivalente del 2% (dos por ciento) calculada sobre
el monto a facturar en el mes inmediato, por cada dia natural de atraso desde el dia en que
debia entregarlo hasta que el licitante adjudicado cumpla con la obligacion
correspondiente.

El (la) administrador(a) del pedido/contrato calculara, aplicard y notificara por escrito al licitante
adjudicado, las penas convencionales al dia hébil siguiente en que se determinen.

En ningin caso las penas convencionales podran negociarse en especie.

El pago del servicio prestado quedard condicionado proporcionalmente al pago que el licitante
adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales.

En caso de que sea rescindido el pedido/contrato, no procederd el cobro de las penas
convencionales, ni la contabilizacion de las mismas.

6. Garantia de cumplimiento

De conformidad con lo establecido en el articulo 360 del Cédigo Fiscal de la Ciudad de México y
en los articulos 73 fraccion I11 y 75 de la LADF, el proveedor debera garantizar el cumplimiento del
contrato, a favor de la Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México, en moneda
nacional por un importe del 15% (quince por ciento) del importe maximo del contrato sin
considerar el [.V.A., en cualquiera de las formas siguientes:

a) Cheque Certificado o de Caja, debiendo ser nominativo y no negociable, librado por el
proveedor con cargo a cualquier Institucion Bancaria establecida en la Ciudad de México o
drea metropolitana.

b) Péliza de Fianza, expedida por compaiiia afianzadora autorizada en términos de la ley de
instituciones de seguros y fianzas, debiendo ajustarse a lo que se indica en el Anexo Tres
de las presentes bases.

En caso de rescision, la aplicacion de la garantia de cumplimiento serd proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas.

La Garantia de cumplimiento deberd entregarse a la firma del contrato.

7. Poliza de responsabilidad civil

El licitante adjudicado se obliga a entregar a favor de “La Secretaria”, una péliza de seguros de
responsabilidad civil que garantice los dafios que puedan causarse a “La Secretaria” y/o terceros
en sus bienes o personas por un monto que ampare el 5% del monto total del pedido/contrato antes
de L.V.A. para cubrir los posibles dafios causados a los bienes de “La Secretaria”, a sus
trabajadores y/o terceros implicados, asi como los gastos médicos que se generen.
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Dicho seguro debera ser expedido por una compaiiia aseguradora establecida en territorio nacional.
y debera cubrir el plazo de la vigencia del servicio. En caso de que a la fecha de la asignacion del
pedido/contrato. el licitante adjudicado cuente con un seguro de responsabilidad civil vigente v
expedida por una compafiia aseguradora establecida en territorio nacional. previamente a la firma
del pedido/contrato, deberd estipular a “La Secretaria” como beneficiaria de dicha péliza en los
términos del parrafo anterior.

La poliza de responsabilidad civil debera ser entregada al administrador(a) del pedido/contrato a la
firma del contrato. En el supuesto que no presente la péliza referida dentro del plazo citado.

“La Secretaria”, podrd iniciar el procedimiento de rescisién del pedido/contrato.

Si ante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que queden sin
cubrir serdn por cuenta directamente el licitante adjudicado.

Una vez ocurrido el evento y se dictamine la responsabilidad del licitante adjudicado. éste tendra
un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles, para realizar los pagos de los dafios directamente a “La
Secretaria” y/o terceros implicados; o iniciar las gestiones correspondientes ante la aseguradora

que corresponda. para que haga los pagos inmediatamente a “La Secretaria” y/o a los terceros
implicados.

El licitante adjudicado queda obligado a mantener vigente la Péliza de Seguro de Responsabilidad
Civil mencionada, en tanto permanezca en vigor el pedido/contrato que derive de la contratacion v
durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan. hasta que se
dicte resolucion definitiva por autoridad competente. En la inteligencia de que dicha péliza solo
podré ser cancelada mediante autorizacién expresa y por escrito de “La Secretaria”.

En caso de que el licitante adjudicado tenga contratada una Pdliza General de Responsabilidad
Civil, éste presentard Carta original emitida por la Aseguradora en la que se precisara que el
Contrato celebrado con la Dependencia se encuentra cubierto bajo esa pdliza, por el monto o
porcentaje que se haya establecido, sin que sea necesario exigirle la presentacion. exhibicién o
entrega de la pdliza original; entregando una copia de la misma para corroborar las condiciones
generales de cobertura, el plazo para la presentacion de dicha carta sera el mismo al sefialado en el
primer parrafo.

En caso de que “La Secretaria” decida prorrogar el plazo de entrega de la prestacién del servicio
objeto de la presente contratacién, el licitante adjudicado se obliga a presentar una Poliza de
Seguro de Responsabilidad Civil en los mismos términos sefialados y por el periodo prorrogado.

El seguro se mantendra vigente hasta el total cumplimiento de las obligaciones del pedido/contrato,
0 en caso de vencimiento antes del plazo indicado, el licitante adjudicado debera realizar los
tramites necesarios para la renovacion del seguro antes del vencimiento y presentar el documento a
“La Secretaria” dentro de los 5 (cinco) dias hébiles previos al vencimiento del anterior. El importe
del deducible sera siempre a cargo del licitante adjudicado.

8. Rescision administrativa

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 42 de La Ley de Adquisiciones para el Distrito
Federal, “La Secretaria™ a través del(a) administrador(a) del pedido/contrato podra solicitar a la
Direccion General de Administracion y Finanzas en la SEDEMA rescindir administrativamente el
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pedido/contrato, y hacer efectiva la garantia de cumplimiento de manera (total/proporcional) al
monto de las obligaciones incumplidas, sin necesidad de declaracion judicial previa, y sin que por
ello se incurra en responsabilidad.

Asimismo, “La Secretaria” podra iniciar en cualquier momento posterior a un incumplimiento, el
procedimiento de rescision del pedido/contrato, cuando el incumplimiento de las obligaciones del
licitante adjudicado no derive del atraso en la prestacion de los servicios objetos del
pedido/contrato, sino por otras causas establecidas en el mismo.

Al efecto, se comunicard por escrito al licitante adjudicado los hechos constitutivos de la
rescision, para que exponga lo que a su derecho convenga y aporte las pruebas que estime
pertinentes, dentro de un término de 5 (cinco) dias hébiles contados a partir de la comunicacion.
Transcurrido el término concedido, “La Secretaria” resolverd lo conducente, considerando los
argumentos y pruebas que se hubieren hecho valer.

La determinacion de dar o no por rescindido el documento contractual deberd ser debidamente
fundada, motivada y comunicada por “La Secretaria” dentro de los 15 (quince) dias habiles
siguientes de vencido el plazo concedido.

9. Terminacion anticipada

Con fundamento en el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, “La
Secretaria”, podra solicitar a la Subdireccion de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios,
dar por terminado anticipadamente el contrato, sin agotar el plazo para la aplicacion de las penas
convencionales, previa opinién de la Contraloria por causas debidamente justificadas y que de no
procederse a la terminacion de los mismos se pudiera alterar la seguridad e integridad de las
personas o el medio ambiente del Distrito Federal, o se afecte la prestacion de los servicios
pablicos, sin necesidad de la aplicacion de penas convencionales, en los casos en que existan
circunstancias que causen afectaciones a los intereses del Gobierno de la Ciudad de México.

10. Modificaciones al pedido/contrato

Con fundamento en el articulo 65 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, dentro de su
presupuesto aprobado y disponible, “La Secretaria” y sobre todo la base de razones fundadas que
lo justifiquen, podra acordarse un incremento de hasta un 25 % (veinticinco por ciento) sobre los
conceptos y volimenes respetando los precios pactados, asi como la vigencia establecida
originalmente; modificaciones que podran hacerse en cualquier tiempo, siempre y cuando se
realicen éstas antes de que concluya la vigencia del pedido/contrato.

Cuando se requiera ampliar el plazo del pedido/contrato, con aceptacion del licitante adjudicado,
“La Secretaria” convendra con el mismo el incremento en el monto del pedido/contrato.

Cuando se requiera ampliar Gnicamente el plazo y esto no implique incremento en el monto total del
pedido/contrato o de los servicios contratados con aceptacion del licitante adjudicado se podra
suscribir el convenio modificatorio para ampliar la vigencia, el licitante adjudicado continuara
prestandolo en las mismas condiciones pactadas originalmente.
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Cualquier modificacion al pedido/contrato debera formalizarse mediante convenio y por escrito en
observancia a lo establecido en los pérrafos anteriores, mismo que sera suscrito por los servidores
publicos que lo hayan hecho en el convenio. o quienes lo sustituyan o estén facultados para ello.

11. Confidencialidad de la informacién y Derechos de Propiedad

El licitante adjudicado se deberd obligar, mediante escrito libre dirigido a la Direccion General de
Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental, a no divulgar ni utilizar la informacién identificada
como confidencial o que conozca durante la vigencia de la contratacién, garantizando la
confidencialidad de la informacion que reciba, registre o genere derivado de la puesta en operacion
de los servicios requeridos. Solo podra difundir aquella informacion que en su caso le autorice “La
Secretaria™ a través del(a) administrador(a) del pedido/contrato.

Queda expresamente acordado que toda informacion y documentacién que le sea proporcionada a el
licitante adjudicado por “La Secretaria”. o que de cualquier forma sea obtenida por el licitante
adjudicado en virtud del objeto materia del presente servicio, son propiedad exclusiva de “La
Secretaria”, por tanto queda obligado a considerar su contenido como confidencial, teniendo
prohibido sustraer, divulgar o publicar en forma alguna, en cualquier tiempo. la referida
informacion. sin consentimiento previo y por escrito de “La Secretaria”. Respecto de la
informacion y documentacién técnica que emplee el licitante adjudicado en la realizacion del
objeto del presente instrumento, se observara lo determinado por “La Secretaria”, exceptuandose

lo previsto por la Ley de Transparencia., Acceso a la Informacion Publica y rendicion de cuentas de
la Ciudad de México.

Queda incluida como informacion confidencial toda aquella que contenga datos personales de
terceros ajenos, por lo que para hacer uso de ellos deberd recabarse la autorizacién respectiva de su
titular, en los términos de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares y la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

En caso de que el licitante adjudicado revele la informacién confidencial o algtn secreto industrial
o comercial que se hubiere proporcionado sin autorizacién por parte de “La Secretaria”, estara

incurriendo en responsabilidad, misma que serd sancionada de conformidad con la legislacion
aplicable vy vigente.

Lo anterior. con independencia de las acciones legales conducentes para reclamar el pago de dafios
¥ perjuicios causados por la revelacion o uso no autorizado de la informacién confidencial.

Bajo ninguna circunstancia el licitante adjudicado podra(n) utilizar para fines comerciales,
publicitarios, para elaboracién de su propuesta o para otros propdsitos el nombre de “La
Secretaria™; sus logotipos o cualquier otro signo o simbolo distintivo.

12. Derechos de Propiedad

Las partes convienen, en que la titularidad de los derechos patrimoniales de autor. que en su caso. se
originen o deriven con motivo de la ejecucién de los servicios, pertenecern a “La Secretaria”. por
lo que corresponderd a ésta la facultad exclusiva de autorizar o prohibir su reproduccion,
adaptacion, distribucién, comunicacion piblica, reordenacion, compilacion, modificacion.
transformacion, asi como cualquier otro uso o explotacion parcial o total en cualquier forma o por
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cualquier medio conocido o por conocerse en territorio nacional y/o extranjero, reservandose el
derecho de hacer su difusion.

La titularidad de los derechos patrimoniales respecto de la prestacion del servicio, quedara a favor
de “La Secretaria”, de conformidad con lo establecido en los articulos 83 y 98 de la Ley Federal
del Derecho de Autor y 46 del Reglamento de la misma ley; asi, como con motivo de la prestacion
de los servicios, “La Secretaria” gozard de forma exclusiva de todos los derechos de difusion
inherentes a los trabajos y materiales que deriven de dicha prestacion, con fundamento en los
articulos 116, 117 Bis, 118, 120 y 151 de la Ley Federal del Derecho de Autor.

13. Documentacion técnica o especifica y/o requisitos técnicos o especificos que deberin
cumplir los licitantes:

A) Transcripcion y descripcion integral del Anexo Técnico, manifestando la aceptacion y
cumplimiento a las disposiciones establecidas en el mismo.

B) Copia simple de contratos vigentes y/o concluidos, celebrados durante los ultimos tres (3)
ejercicios fiscales (2017 - 2019), para acreditar 1 afio de experiencia, pudiendo exhibir de | hasta
5 contratos. Asf como un informe impreso y en medio digital, en formato libre, en el que
describan la cobertura, tecnologia, poblacion alcanzada y resultados de proyectos similares, en el
que se especifiquen las actividades que el licitante participante haya desarrollado y se adjunten
pruebas fotograficas; respecto de la realizacion de:

i) verificaciones técnicas en viviendas,
ii) instalacion de ecotecnologfas de captacion de agua de lluvia,
iii) capacitacion de las personas usuarias,
iv) seguimiento de sus instalaciones,
v) mantenimiento, y
vi) reparacion de los sistemas.
Lo anterior conforme a lo indicado en el numeral 6.3.1 del presente Anexo Técnico.

C) Asimismo, deberd adjuntar los documentos que acrediten el cumplimiento de los contratos
exhibidos, siendo admisibles garantias de cumplimiento liberadas, cartas de satisfaccion del
cliente, o cartas de cancelacion de la garantfa de cumplimiento; estos documentos deberan
contener los datos que permitan vincularlos a los contratos, que se hayan exhibido.

D) Los licitantes deberan indicar:
i) Cudles son los componentes que constituyen su ecotecnologia,

ii) Presentar ficha técnica que contenga la descripcion de los materiales con los que estan
fabricados, asi como su calidad y la funcion de cada uno.

Ademas, el/lo(s) licitante(s) debera(n) incluir el resultado de un analisis del agua cosechada
por su ecotecnologia, realizado por un laboratorio certificado por la Entidad Mexicana de
Acreditacion EMA bajo la norma NMX-EC-17025-IMNC-2018 y/o por la CONAGUA
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para las determinaciones analiticas de muestreo, mediciones directas, espectrofotometria.
UV-VIS, metales. microbiologia, volumetria y gravimetria.

Lo anterior conforme a lo indicado en el numeral 6.3.2 del presente Anexo Técnico.

E) Los licitantes deberan acreditar documentalmente:

a)

b)

c)

d)

Acreditar mediante escrito libre que cuenta con activos acorde a la capacidad operativa con
la que deberd contar para la prestacion del servicio: equipo de transporte. herramienta,
magquinaria, etc.

Personal suficiente y debidamente capacitado: Personal dado de alta ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social, asociado a proyectos anteriores o vigentes (tres Gltimos
ejercicios fiscales 2017-2019). de similares caracteristicas al servicio requerido.

Instalaciones operativas: almacén (es), manejo de inventarios y capacidad de transporte de
carga para los materiales y los permisos necesarios para utilizarlo, entre otros.

Carta del licitante participante, firmada por su representante legal en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que el equipo y accesorios que conforman el sistema de captacion

de agua de lluvia que oferta en la presente licitacion. cumple con las Normas Oficiales
Mexicanas.

Lo anterior conforme a lo indicado en el numeral 6.3.3 del presente Anexo Técnico.

“La Secretaria” podra verificar la autenticidad o veracidad de los documentos solicitados. para
asegurarse del cumplimiento de los requisitos establecidos y que la descripcion de los servicios
ofertados sea acorde a lo solicitado en las especificaciones técnicas del presente Anexo Técnico, asi
como que los proveedores no estén impedidos para participar en esta invitacion.
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ANEXO UNO

CONSTANCIA DE VISITA TECNICA

Fecha
No. de expediente

COORDENADAS:
ESTE
NORTE
Nombre del solicitante:
Domicilio ubicado en calle: Numero
Entre las calles: y
Colonia: C.P.

Teléfono fijo Teléfono celular

Después de haber realizado la visita técnica, se determina que la vivienda es:
Viable ( ) No viable ( ) Cancelada ( )

Observaciones:

De resultar viable, ;hay compromisos que el beneficiario debe cumplir para concretar la
instalacion? Si() No ()

En caso afirmativo, a continuacion se enlistan algunas acciones que el beneficiario se compromete a realizar dentro de su
vivienda para, posteriormente. programar la instalacion del sistema de captacion de agua de lluvia (retiro de mascotas.
liberacion de la azotea, elc.). mismas que son parte de las indicaciones establecidas por el técnico.

Compromisos basicos Si No
Tener postes a la mano
Limpieza y desinfeccién del techo
Despejar azotea
Despejar espacio para Tlaloque
Despejar espacio para unidad de almacenamiento
Nivelar espacio para unidad de almacenamiento
Conseguir bomba de 1/2 HP
Otro (Especificar):

Observaciones:

FIRMAS
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Quien recibe la visita Visitador(a) Técnico(a) Técnico(a) SCALL

Iiste programa es de cardcler publico. no es patrocinado. ni promoevido por partido politico alguno ¥ sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todas v todos los contribuyentes. Estéd prohibido el uso de este programa con fines
politicos electorales. de luere v otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este
programa en la Ciudad de México serd sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.

Les datos personales recabados serdn protegidos, incorporados v tratados en el Sistema de Datos Personales
denominade “Programa de Sistemas de Captacion de Agua de Lluvia en Viviendas de la Ciudad de
Meéxieo™, conforme a lo dispuesto por la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México. la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados v demis
normatividad aplicable.

Los datos personales que se recaben seran utilizados con la finalidad de tener el total de beneficiarios del “Programa
de Sistema de Captacion de Agua de Lluvia en Viviendas de Ia Ciudad de México™, que implementa la Secretaria del
Medio Ambiente. a través de la Direccion General de Coordinacién de Politicas y Cultura Ambiental.

Por “bencficiario™ se entiende a aquella persona que cumple con los requisitos especificados en las Reglas de Operacian
del Programa.

Para las finalidades antes seitaladas. se solicitardn los siguientes datos personales: Nombre completo. edad. sexo. correo
clectronico. domicilio, nimero de cuenta catastral del inmueble. teléfono fijo. teléfono de celular v firma. los cuales
tendrin un ciclo de vida de 3 afos y estos se empezaran a contar a partir del 20 de agosto del 2019. fecha en la que fue
publicado ¢l Sistema de Datos Personales del Programa y podrin ser transmitidos a la Comisién de Derechos Humanos
de la Ciudad de México. Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México. Secretaria de Finanzas de lo Ciudad
de México, Instituto de Transparencia. Acceso de Informacion Publica. Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México. la Auditoria Superior de la Ciudad de México, Alcaldia de Xochimilco. Alcaldia de
Iztapalapa. Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México. Congreso de Ta Ciudad de México yala
Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México. ademds de otras transmisiones previstas en la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Asimismo. se le informa que sus datos no podrin ser difundidos sin su consentimiento expreso. salvo las
excepciones previstas en Ia Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de Ia Ciudad
de México.

Ll responsable del Sistema de Datos Personales cs la Titular de la Direccion General de Coordinacion de Politicas v
Cultura Ambiental. y ¢l lugar en donde podra ejercer los derechos de acceso. rectificacion. cancelacion vy oposicion. asi
como la revocacion del consentimiento es en la Unidad de Transparencia de la Secretaria del Medio Ambiente del
Gobierno de Ta Ciudad de México. ubicada en: Plaza de la Constitucion. Namero 1. Tercer Piso. Colonia Centro. Codizo
Postal 06000, Alealdia Cusuhtémoc en la Ciudad de México. tel, 53458187 ext. 126. con direccion de corren
electronico: smaoipa i
El interesado podra irse al Instituto de Acceso a la Informacién Piblica, Proteccion de Datos Personales v
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, donde recibird asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México, al teléfono: 5636 2120.

ire
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000000

RECIBO DE INSTALACION

Ciudad de México a de del 2020

Por este medio hago constatar que el dia de hoy se instal6 un Sistema de Captacion de Agua de
Lluvia en mi vivienda.
Nombre

En la Calle

NO
Entre las calles y
En la Colonia , Alcaldia
C.P.
Teléfonols
FIRMAS
Beneficiario(a) Jefe(a) de Cuadrilla Técnico(a) SCALL Supervisor(a) Técnico(a)

Este programa es de cardcter pablico. no es patrocinado, ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos gue pagan todas y todos los contribuyentes. Estd prohibido el uso de este programa con fines
politicos electorales. de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este
programa en la Ciudad de México sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.

Los datos personales recabados serin protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales
denominado “Programa de Sistemas de Captacién de Agua de Lluvia en Viviendas de la Ciudad de
México™, conforme a lo dispuesto por la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México. la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y demis
normatividad aplicable.

Los datos personales que se recaben seran ulilizados con Ia finalidad de tener el total de beneficiarios del * Programa
de Sistema de Captacion de Agua de Lluvia en Viviendas de la Ciudad de México”, que implementa la Secretarfa del
Medio Ambiente, a través de la Direceion General de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental.

Por “beneficiario™ se entiende a aquella persona que cumple con los requisitos especificados en las Reglas de Operacion
del Programa.

Para las finalidades antes senaladas. se solicitarin los siguientes datos personales: Nombre completo. edad, sexo. correo
electronico. domicilio. nimero de cuenta catastral del inmueble. teléfono fijo. teléfono de celular y firma. los cuales
tendrin un ciclo de vida de 5 afios v estos se empezardn a contar a partir del 20 de agosto del 2019, fecha en la que fue
publicado el Sistema de Datos Personales del Programa y podrin ser transmitidos a la Comisidn de Derechos Humanos
de la Ciudad de México. Seeretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México. Secretaria de Finanzas de la Ciudad
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de México. Institute de Transparencia. Acceso de Informacion Plblica. Proteccion de Datos Personales v Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México. la Auditoria Superior de la Ciudad de México. Alcaldia de Xochimilco. Alcaldia de
Iztapalapa, Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México. Congreso de la Ciudad de México v  la
Jefatura de Gobiemo de la Ciudad de México. ademds de otras transmisiones previstas en la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

Asimismo, se le informa que sus datos no podrin ser difundidos sin su consentimiento expreso, salvo las
excepeiones previstas en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de Ia Cindad
de México.

El responsable del Sistema de Datos Personales es la Titular de la Direccion General de Coordinacion de Politicas v
Cuftura Ambiental. y ¢l lugar en donde podrd cjercer los derechos de acceso. rectificacion. cancelacion v oposicion. asi
como la revocacién del consentimiento es en la Unidad de Transparencia de la Secretaria del Medio Ambiente del
Ciobierno de la Ciudad de México. ubicada en: Plaza de la Constitucion. Numero 1. Tercer Piso. Colonia Centro, Cadigo
Postal 06001, Alcaldia Cuauhtémoc en la Ciudad de Meéxico. tel. 53458187 ext. 126. con direccion de correo
clectronico: simzoipe email.com

El interesado podra dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacién Pablica, Proteccion de Datos Personales v
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, donde recibird asesoria sobre los derechos que tutela la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Oblizades de la Ciudad de México, al teléfono: 5636 2120.
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